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Ciéncias Biologicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr? Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof? Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr? Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

Prof® Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof? Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr® lara Llcia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr® Magnélia de AraGjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr® Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof? Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof? Dr? Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof® Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Carmen Ldcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologja de
Goias

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof® Dr® Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
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APRESENTACAO

A coletanea A Pesquisa em Psicologia: Contribuicbes para o Debate Metodologico,
reline vinte e dois artigos que abordam algumas das possibilidades metodologicas do saber
psicologico.

A Psicologia enquanto campo teorico-metodologico traz em suas raizes tanto a
especulacéo filoséfica sobre a consciéncia, a investigacdo psicanalitica do inconsciente,
quanto a pratica dos efeitos terapéuticos da medicina e em especial da fisiologia.

E, desse ponto de partida se expande a uma infinidade de novas abordagens da
consciéncia humana, creditando ou ndo algum poder para o inconsciente como plano de
fundo.

A presente coletanea trata de algumas dessas abordagens em suas elaboracoes
mais atuais como podemos ver nos primeiros capitulos em que se tratam do inconsciente
em suas relacbes com os mitos, o erotismo, 0s corpos, as contribuicdes socioeducativas
entre outros olhares para o que é abarcado pelo psiquismo humano.

Em seguida temos alguns temas situacionais de nossa realidade imediata quanto
aos efeitos psicologicos do isolamento social e 0 medo da morte, assim como de uma, nédo
tdo nova, ferramenta para o tratamento psicoldgico que é o teleatendimento.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Apesar das medidas de afastamento
social, os Obitos decorrentes da COVID-19
crescem cada dia mais, reforcando a atencéo
especial para a populacdo de terceira idade, ou
seja, a atencéo aos idosos pelos cuidadores e
profissionais de saude deve ser redobrada e
eficaz para reduzir as formas de contagio dessa
parcela da populagdo e diminuir a mortalidade
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nessa faixa etéria. Surge, entdo, a importancia
dos sistemas publicos de saude e da atuagéo
do psicdlogo para a promogédo do trabalho
interdisciplinar para a populacao idosa. Além de
sua saude fisica, é preciso ter o olhar voltado
a saude mental dessa populacdo que esta em
confinamento e que passa por sofrimento psiquico
devido a sua vulnerabilidade e a auséncia de
contato social. O projeto sera desenvolvido em
parceria com um Centro de Convivéncia da
Terceira |dade (CCTI) e contemplara um grupo
de 15 participantes que frequentam o local que
estdo em isolamento social e s&o atendidos
pela instituicdo. A coleta de dados sera feita em
parceria a instituicdo, fazendo o levantamento
dos cadastrados no CCTl e a aplicagéo da Escala
de Bem-Estar Subjetivo. Apés o levantamento
das informacgdes, serdo realizados encontros via
videoconferéncia para a realizagéo das atividades
propostas. Esses encontros serdo divididos em
oito semanas. Apdés o fim da intervencédo, os
dados obtidos seréo reunidos e analisados de
forma quantitativa, com técnicas estatisticas
de correlagdo entre os dados. Os resultados
obtidos pelas escalas aplicadas, antes e apés a
intervencéo, serdo comparados, para que seja
feita uma andlise do possivel aumento do Bem-
Estar Subjetivo dos participantes. Caso o pos-
teste apresente resultados positivos de Bem-
Estar, podemos inferir que a intervencgéao atingiu
0 seu objetivo. Fixa-se a relevancia do ultimo
encontro com o grupo para se obter o feedback,
usando-o como analise adicional aos resultados
levantados na intervencéo.

PALAVRAS - CHAVE: Bem-estar; Isolamento
Social; Idosos.
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INTERVENTION PROJECT IN SOCIAL PSYCHOLOGY TO PROMOTE
RECREATION ACTIVITIES FOR THE ELDERLY IN SOCIAL ISOLATION IN A
THIRD AGE LIVING CENTER DURING THE SARS-COV-2 PANDEMIC

ABSTRACT: Despite the social exclusion measures, the deaths resulting from COVID-19 are
growing each day more, reinforcing the special attention for the elderly population, in other
words, the care for the elderly by caregivers and health professionals must be doubled and
effective to reduce the contagion of this portion of the population and decrease mortality in this
age group. That being said, the importance of public health systems and the psychologist’s
performance for the promotion of interdisciplinary work for the elderly population emerges.
In addition to their physical health, it is necessary to have a look at the mental health of
this population that is in confinement and undergoing psychological distress due to their
vulnerability and the absence of social contact. The project will be developed in partnership
with a Senior Citizenship Center (CCTI) and will include a group of 15 participants who attend
the place who are in social isolation and are served by the institution. The data collection will
be done in partnership with the institution, making the survey of those registered with the
CCTI and the application of the Subjective Well-Being Scale. After collecting the information,
meetings will be held via videoconference to carry out the proposed activities. These meetings
will be divided into eight weeks. In the end of the intervention, the data obtained will be
analyzed in a quantitative way, with statistical techniques of correlation between the data. The
results obtained by the applied scales, before and after the intervention, will be compared,
so that an analysis of the possible increase in the Subjective Well-Being of the participants is
made. If the post-test shows positive results for Well-Being, we can infer that the intervention
reached its objective. The relevance of the last meeting with the group is fixed in order to
obtain feedback, using it as an additional analysis to the results obtained in the intervention.
KEYWORDS: Well-being; Social Isolation; Elderly

11 INTRODUGAO

A Psicologia Social surge na década de 50 apds o fim da segunda guerra mundial.
Com isso, temos a criacdo de duas vertentes: a Psicologia Social Psicologica que surge
nos Estados Unidos e a Psicologia Social Socioldgica que surge no continente europeu.
A Psicologia Social Psicolégica tem como objetivos alterar ou criar atitudes, harmonizar
relagbes grupais e garantir a produtividade do grupo, além de minimizar conflitos e tornar
0s seres humanos felizes, para que assim sejam produtivos o suficiente para reconstruir
0 pais ap6s o fim da guerra. Ja a Psicologia Social Sociologica tem como objetivo evitar
novas catastrofes — tendo em mente que o palco das duas grandes guerras foi o continente
europeu, que ficou completamente destruido apds estes eventos — e de buscar modelos
cientificos totalizantes que expliquem as agdes dos seres humanos.

Neste contexto, surge na América Latina a necessidade de uma ciéncia que
abordasse as demandas de sua realidade, que era diferente dos saberes construidos nos
demais paises. Assim, surge a Psicologia Social Comunitaria para responder as questbes
sociais presentes. Tem sua abordagem baseada no Materialismo-Historico Dialético e é

A Pesquisa em Psicologia: Contribuicdes para o Debate Metodolégico Capitulo 12




voltada para trabalhos comunitarios. A Psicologia Social Comunitaria surge no Brasil no
final da década de 60, junto com a regulamentacéo dos cursos de Psicologia. Até o inicio
da década de 80, a Psicologia Social Comunitaria recebeu pouco status cientifico por sua
proposta afastada do positivismo e, em meados do mesmo ano, a Psicologia se torna mais
“sensivel” ao cotidiano vivido pela maioria da populacéo, para o qual ndo era mais possivel
desviar o foco de analise.

O psicélogo comunitario tem como objetivo promover um aumento da participacao
da populagcédo como autora e gestora de seu cotidiano e seu destino historico na direcéo
de uma vida cidada mais justa, digna, participante e politizada. Segundo Sanchez, os
procedimentos a serem implantados pela psic6loga na comunidade séo atribuidos em seis
fases.

A primeira é a definicdo e analise do problema a ser enfocado e do grupo-alvo.
A segunda fase é a avaliacéo inicial, onde sera levantado as necessidades existentes
na comunidade. A terceira fase é o delineamento do programa interventivo, onde serdo
planejadas as acdes de intervencdo. A quarta fase consiste na implantacéo, execugéo e
possivel replanejamento das ag¢des propostas na fase anterior. Na quinta fase é realizada
a avaliacédo da intervencdo, de modo a se obter dados do andamento do processo para
possiveis alteracfes. A sexta fase propde a propagacdo de programas interventivos bem-
sucedidos.

Vale ressaltar a utilizagcao de pré-teste e pos-teste antes e apds as intervengdes
para se obter maiores resultados quanto ao sucesso da intervencéo. Frente ao exposto,
nosso grupo poderia enfrentar dificuldades no que tange ao levantamento de dados e
acesso a populagdo alvo da intervencgéo, ou seja, a populacdo idosa que é atendido pelo
Centro de Convivéncia da Terceira |ldade de Jardim de Penha, bairro da cidade de Vitoria
- Espirito Santo, pelo fato deles estarem em confinamento residencial e em isolamento
social. A demanda a ser trabalhada é o sofrimento psicossocial causado pelo afastamento
social, como transtornos mentais e de estresse, ansiedade, depresséo, angustias e etc.
Uma possivel solugéo para o problema seria fazer um levantamento na unidade de saude
do bairro ou em associacado de moradores a fim de adquirir as informagdes necessarias
para a intervencao. Para que o acesso a populacgéo seja resolvido, poderiam ser utilizados
materiais fisicos como panfletos, cartilhas ou materiais digitais como videos, imagens,
grupos de telemensagens etc.

1.1 O Problema da Pesquisa

O que torna este projeto de intervengao importante € a demanda social no contexto
de pandemia, onde a Organizacdo Mundial de Saude e outros 6rgdos sugerem que a
populagéo fique de quarentena para evitar o contagio do virus. Entretanto, sabe-se que,
para parte da populacgéo, isto €, a populacdo de terceira idade que faz parte do grupo
de risco e mantinham até entdo uma rotina autdbnoma, ocorreu uma mudanca abrupta e
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até mesmo negativa do seu dia a dia ja que esta foi impedida de realizar as atividades
rotineiras devido as orientagdes dos 6rgaos governamentais de saude.

O projeto proposto visa analisar e entender o que o confinamento social pode
ocasionar em pessoas da terceira idade, e quais possiveis intervencdes poderiam ser feitas
com objetivo de promover saude mental no grupo a ser estudado.

1.2 Formulacao do Problema

E possivel promover salde mental nas pessoas de terceira idade durante um

confinamento social através de intervengdes?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Promover bem-estar as pessoas de terceira idade em confinamento em uma

comunidade/bairro durante a pandemia do Sars-CoV-2.

1.3.2 Objetivos Especificos

+  Realizar o levantamento de dados sobre o publico alvo;

+  Estabelecer contato com o publico-alvo através de numero telefénico ou agente
mediador (Centro de Convivéncia, Asilo etc.);

+  Organizar o publico-alvo em um Unico grupo via rede social a fim de facilitar a
comunicagao e abordagem de intervencéo;

«  Desenvolver e aplicar atividades de cunho interativo.

1.4 Justificativa

O tema proposto foi escolhido devido a sua importancia e relevancia no Brasil e no
mundo. Contextos de isolamento social influenciam de forma negativa na saltde mental,
psiquica, social, cultural etc. da populagcédo em geral, que sofre com a nova epidemia do
Coronavirus, em especial os grupos de maior risco como os idosos. Considerando os
fatores citados acima, o presente projeto se faz necessario para servir de apoio as redes
de salde, a comunidade leiga e em possiveis estudos futuros, posto que o intuito do projeto
€ contribuir para o bem-estar do publico-alvo, que € a populagédo idosa. A intervencéao
proposta visa alcancar seus objetivos ao desenvolver um programa de conscientizacdo
e preservacao da integridade fisica e psiquica e promogédo de bem-estar, a fim de levar
a populagdo a manter uma rotina domiciliar da qual diminua os possiveis sofrimentos

psicossociais causados pelo confinamento obrigatorio.
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2.1 Surgimento da Pandemia

O mundo foi surpreendido ao final do ano de 2019 com o surto de um novo virus
de uma familia ja conhecida, o Coronavirus. Esse surto teve inicio em Wuhan, na China,
e em poucos meses tomou escalas mundiais, onde diferentes paises se organizaram e se
mobilizaram de forma a tentar combater e diminuir o contagio desse novo virus, denominado
Sars-CoV-2, causador da doenca COVID-19. Uma das medidas de combate adotadas no
mundo, incluindo no Brasil, para diminuir a velocidade de contagio é a quarentena, isto &,
“a separacgao e a restricdo da movimentacao de pessoas que tenham sido potencialmente
expostas ao contagio de uma determinada doenga, com o objetivo de reduzir o risco de elas
infectarem outras pessoas” (ZWIELEWSKI, GRAZIELE et al., 2020), principalmente aqueles
considerados como grupo de risco como idosos, diabéticos, individuos com doencas
respiratérias, individuos em tratamento de céncer, gestantes e etc. Além da mobilizacao
por parte da populacdo, houve também um levantamento em massa de profissionais de
saude para combater a crise sanitaria que iria se instalar inevitavelmente.

“Ficar em quarentena é diferente de ficar em isolamento, situagdo na qual os
individuos ja infectados e confirmados para determinada doenca séo isolados para evitar
o contagio.” (ZWIELEWSKI, GRAZIELE et al., 2020). Essa privagao de contato social pode
resultar em complicagcbes relacionadas a saude mental. Para além de evitar o contagio e
causar danos severos ao individuo (em caso de contaminagéo) a experiéncia de vivenciar
a quarentena pode gerar sofrimento psicossocial. Conforme Pancani (2020), em estudos
realizados em situagbes endémicas e de pandemia, como é o caso da COVID-19 e da
SARS, constatou-se que alguns transtornos mentais comuns podem ser desencadeados
pela quarentena, a exemplo dos transtornos de ansiedade, estresse e depressao.

2.2 Fases da Pandemia

Segundo a Cartilha da Fundagdo Oswaldo Cruz “Saude Mental e Atencao
Psicossocial na Pandemia COVID-19 - Recomendacgdes para gestores” (2020), podemos
observar quais podem ser as demandas apresentadas por parte da populagdo durante
trés fases da pandemia: antes, durante e depois. E importante frisar que estes impactos
psicossociais estardo presentes em toda a populacdo atingida, porém em niveis de
intensidade e gravidade diferentes, o que tera influéncia nos sintomas apresentados.

Antes da pandemia

+  Sensacgéo de inevitabilidade com alto grau de tensdo na populacéo;
+  Sobrevalorizagdo ou subvalorizacéo (negacéo) da possivel epidemia;

+  Caracteristicas humanas preexistentes sédo potencializadas (positivas e nega-
tivas);

A Pesquisa em Psicologia: Contribuicdes para o Debate Metodolégico Capitulo 12 “



+ Ansiedade, tenséo, inseguranca e vigilancia obsessiva dos sintomas da doen-
ca.

Durante a pandemia

+  Medo, sentimentos de solidao e vulnerabilidade;

+  Garantia das necessidades basicas para o enfrentamento da epidemia, como:
renda basica, alimentacdo, condicdes adequadas de moradia, acesso a agua,
saneamento e itens de higiene e limpeza;

+  Estado de letargia ou agitacdo desordenada;

+  Condutas extremas e supervalorizadas que podem oscilar entre: herdicas ou
mesquinhas; violentas ou passivas; solidarias ou egoistas;

+ Adaptacdo a mudancas nos padrdes habituais de vida: restricdes de movimen-
tos, uso de mascaras, redugé@o nos contatos fisicos diretos, fechamento de es-
colas, igrejas, cultos etc.;

- Crises emocionais e de panico, reagdes coletivas de agitacdo, descompensa-
cao de transtornos psiquicos preexistentes, transtornos psicossomaticos;

+  Aumento da violéncia doméstica e tentativas de suicidio;
+  Dificuldade na elaboracéo do luto;
»  Sobrecarga de trabalho para trabalhadoras, maes, cuidadoras de idosos;

+  Estigmatizagéo de pessoas suspeitas e confirmadas para COVID-19 e estigma-
tizacéo das equipes de saude.

Apos a pandemia:
*  Medo de uma nova epidemia;

+  Comportamentos agressivos e de protesto contra autoridades e instituicoes;

* Quando a primeira fase da epidemia ndo recebe um suporte adequado, po-
de-se encontrar muitas pessoas com: depressao, lutos patologicos, estresse
pés traumatico, consumo excessivo de alcool e outras drogas, comportamento
violento, entre outros;

+  Comecga um processo lento e progressivo de recuperagao;
- Dificuldade em retomar rotinas e atividades laborais;

*  Reenquadramento dos projetos de vida.
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2.3 A Relacéao dos Idosos com o Isolamento Social

Segundo de Lima et al., (2020) apesar das medidas de afastamento social serem
adotadas por alguns grupos, os 6bitos devido a COVID-19 crescem a cada dia mais,
reforcando a orientacao de permanecer em casa, com atencéo especial para a populacao
de terceira idade e individuos com comorbidades. De acordo com de Lima et al., (2020,
p.1):

Os dados do ultimo boletim do Ministério da Saude, datado de 04 de abril
de 2020, revelaram 10.278 casos e 431 mortes, sendo que mais de 80% dos
6bitos pelo novo coronavirus foram de pessoas idosas € que quase 0 mesmo
montante apresentava pelo menos um dos fatores de risco constantemente
relacionados a covid-19, com destaque para as cardiopatias e diabetes.
Isso nos faz refletir que medidas mais abrangentes sejam necessarias para
proteger essa populagéo.

Ou seja, a atencé@o aos idosos pelos cuidadores e profissionais de saude deve ser
redobrada e eficaz para reduzir as formas de contagio a essa parcela da populagéo e
diminuir a mortalidade nessa faixa etaria. Com isso, “um grupo de pesquisadores ligados
a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e com atuagdo na tematica do
envelhecimento e atengéo primaria a saude” (de Lima et al., 2020) vai discutir a importancia
da atencdo priméria a saude para promover e concretizar protocolos de seguranca ao
idoso em domicilio. Surge entdo a importancia dos sistemas publicos de saude, como
o Sistema Unico de Satde (SUS), da Estratégia Satide da Familia (ESF) e do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) para que estas trés instituicdes promovam um trabalho
interdisciplinar e integrado para a populagéo de terceira idade. Contudo, RIBEIRO, Adalgisa
Peixoto et al., (2020) frisa que:

O isolamento social e todas as suas consequéncias sao vivenciadas pelas
familias de forma desigual, dependendo das condi¢des socioecondémicas, do
local onde vivem (mais ou menos atingidos pela doenca), da estrutura dos
servicos de saude para acompanhamento das condi¢des cronicas e também
do atendimento aos j& infectados pela COVID-19.

Além da protecdo ao idoso em situagao pandémica, é preciso ter o olhar voltado ao
fator psicolégico dessa populagdo que esta em confinamento e que passa por sofrimento
psiquico devido a sua vulnerabilidade e a auséncia de contato com terceiros. Nesse quesito,
RIBEIRO, Adalgisa Peixoto et al. (2020) frisam algumas acdes a serem tomadas por grupos
que compdem cuidado ao idoso, familia, vizinhanca e ao préprio.

Aos Familiares: Oferecer atencdo especial aos idosos que moram sozinhos: ser
solidarios com os pais, avés, amigos, conhecidos e vizinhos disponibilizando ou solicitando
que 0s mais jovens os ajudem nas atividades essenciais como compras de mercado ou
farmacia, evitando que o idoso saia de casa.

Aos Idosos: Procure relaxar, fazer coisas que gosta, como ver televisdo, ouvir
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musica, fazer palavras-cruzadas, ligar para amigos ou familiares, ler um jornal ou um livro,
ou escrever, entre outras; fale mais com seus familiares e amigos ao telefone. Procure
assuntos comuns e de interesse mutuo. Lembre-se de coisas da sua histéria, sdo tantas.
Evite falar s6 sobre a pandemia de COVID-19; Caso néo consiga o contato com ninguém,
pegue o telefone e disque 100 e conte o que esta acontecendo. Apds o seu telefonema,
uma rede de protecdo se formara e vocé sera protegido. Quanto aos métodos e protocolos
de atendimento, ZWIELEWSKI, GRAZIELE et al., (2020) dizem que:

Na literatura especializada acerca de situa¢des de emergéncias e pandemias,
néo ha informagdes concretas sobre modelos de protocolos de atendimento
completos em saude mental, capazes de avaliar a demanda pelo servigo, bem
como especificar, por meio de procedimentos sistematicos e estruturados de
intervencao, as etapas do acolhimento, de rastreio de sintomas pré e poés
intervencgéo, as atividades de psicoeducacéo, as estratégias de enfrentamento
e de resolucéo de problemas.

Contudo, para o contexto da COVID-19 temos literaturas importantes sobre o
impacto das pandemias e das quarentenas na saude mental do publico-alvo, além de
possiveis intervencbes para promover e construir bem-estar com a populagéo assistida
(ZWIELEWSKI, GRAZIELE et al., 2020). E visto a necessidade de informar a este publico
como encarar a crise sanitaria instalada no pais. Promover acesso ainformagéo de qualidade
e veridica pelos 6rgaos publicos sobre o risco de contagio e outros protocolos de seguranca
séo fundamentais para diminuir a crenga em noticias falsas e, consequentemente, diminuir
a ansiedade e sensacgao de descontrole frente a todo contexto.

2.4 Papel do(a) Psicélogo(a) nas Equipes Interdisciplinares dos Servicos e
Programas do Suas

O psicologo apresenta muitos desafios em sua atuacédo, dentre eles, seu papel na
Politica de Assisténcia Social. Nos Ultimos anos, especialmente, vem se consolidando
uma prioridade no processo de reconhecer, formular e orientar as praticas profissionais da
Psicologia desenvolvidas nos diferentes campos das politicas publicas.

A implementacdo do SUAS retrata o comprometimento de construir e fortalecer o
compromisso social dos psicologos intensificando iniciativas na busca de maior impacto e
efetividade de resultados, a partir de politicas integradas e intersetoriais que deixem em
voga a promogao dos direitos humanos. Segundo Cruz (2012, p.18):

A primeira configuragdo do social estd vinculada ao campo social
assistencial: intervencdes que visam a protecao e integragdo de individuos
carentes pertencentes a um mesmo territério e que s&o incapazes de
trabalhar. Enquanto evidéncia, ou seja, quando outras pessoas (e instituicoes)
ajudavam e davam conta dos necessitados, ndo havia problema. Passa a
ser um problema quando tais solu¢des séo insuficientes e glgum campo do
conhecimento toma a questdo como seu objeto de estudo. E nesse momento

que o campo social assistencial configura-se como um objeto de estudo para
a Psicologia Social.
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A base de organizacdo do SUAS é o territorio, onde o mesmo regula e financia
a criacdo de espacos publicos como os Centros de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS e os Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social - CREAS (SILVA,
2015). De acordo com as normas do SUAS, para cada espacgo criado em um determinado
territorio é previsto a contratacdo de uma equipe composta por profissionais de saude das
demais areas que vao ofertar servicos e programas sociais especiais voltados a populacéo
residente daquele territorio. Esta equipe é composta, também, por psicélogos, onde vamos
investigar qual € o seu papel nas equipes interdisciplinares.

Segundo Silva (2011, p.12), em 2005 quando foi promulgada a lei que consolida
a participacdo dos psicologos no corpo técnico das equipes do CRAS, a sua atuacgéo e
participagcdo em politicas publicas tem crescido desde entdo. No entanto, devido a sua
tardia inclus@o nesse sistema publico de assisténcia social, o processo de formacdo desses
profissionais carece de treinamento para esse trabalho:

pois ndo ha referenciais tedrico-metodoldgicos especificos capazes de
suprir os afazeres do profissional nesse campo, devido a implantagdo do
SUAS ser muito recente, bem como o fato de nédo se buscar, nas produgoes
psicologicas ja existentes, a base tedrico-conceitual e metodolégica para
o desenvolvimento das atividades, como a j& desenvolvida pela Psicologia
Social Comunitéria.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), junto
com outros 6rgdos do governo, é responsavel pela consolidacao de metodologias para a
atuacdo do psicélogo, que pode direcionar os trabalhos desses profissionais inseridos no
CRAS, contudo, todo e qualquer planejamento deve ser feito de acordo com a realidade
do territorio atendido pelo programa. O psicélogo deve sempre se referenciar com os
centros especializados, no entanto, também devem reinventar e modelar novas formas de
intervencédo para promover a reforma social. De acordo com Freitas (1998b):

Ao entrar na comunidade, o psicélogo deve estar ciente que lidara com
um sujeito concreto, inserido numa realidade soécio-histérica-cultural, tendo
no cotidiano seu espaco vital, portanto, opta-se por se pensar em uma
metodologia cujos objetivos s&o definidos a posteriori e o trabalho pensado e
formulado juntamente com a populagéo

Nesse sentido, o psicologo social trabalha em conjunto com a comunidade atendida

para estabelecer quais sdo as principais demandas, para assim promover e incentivar a
participacdo destes com a intervencgéo. Silva (2011, p.19), complementa que:

E importante enfatizar que as responsabilidades e acdes deverdo ser
compartilhadas entre o profissional e o grupo, pois se espera proporcionar
uma atividade humana de respeito ao outro, no qual as pessoas possam criar
vinculos saudaveis, reconhecendo suas potencialidades de atuagéo.
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Assim, vemos o que o trabalho do profissional de Psicologia é de extrema
importancia para se fixar projetos de intervengéo na comunidade atendida pelo SUAS e seus
programas, de forma que o grupo seja ativo no processo de transformacgéo social e tenha
total consciéncia das mudancas ambientais e sociais que esta interagindo, conhecendo
seus potenciais de atuacéo. Progressivamente, o grupo sera protagonista da mudancga de
sua realidade e torna-se independente.

Contudo, o psicélogo compde uma equipe interdisciplinar, como visto neste escopo.
O trabalho do profissional deve estar em consonancia com as ag¢des promovidas pelo
CRAS, que “é responsavel pela oferta de acbes continuas de protecéo social basica e de
Assisténcia Social as familias, grupos e individuos em vulnerabilidade social” (Silva, 2011).
Em todos os servigos oferecidos pelo programa o psicologo podera participar, desde que
seja articulado a um trabalho em conjunto com a equipe interdisciplinar.

Deve-se direcionar e deixar claro as competéncias e atribuicdes de cada profissional
inserido na equipe, de modo que cada técnica referente a estas profissées seja aplicada
da forma mais efetiva e entrelagada possivel, trazendo como produto uma proposta de
intervencdo que traga uma visa@o Unica do individuo, e ndo fragmentada (Teixeira, 2013).

31 METODOLOGIA

3.1 Participantes

O projeto sera desenvolvido em parceria com o Centro de Convivéncia da Terceira
Idade (CCTI) de Jardim de Penha, bairro da cidade de Vitoria - Espirito Santo, e contemplara
um grupo de 15 participantes que frequenta o local, ou seja, idosos com idade acima de
60 anos, de qualquer género, e que estdo em isolamento social e sdo atendidos pela
instituicao.
3.2 Instrumentos

. Plataformas de mensagens e videoconferéncia online, como os aplicativos
WhatsApp e Skype.

* A coleta de dados seré feita em parceria a instituicdo, fazendo o levantamen-
to dos integrantes cadastrados no Centro de Convivéncia da Terceira Idade e
suas informagdes pessoais, como o contato dos contemplados para as futuras
interacoes.

+  Escala de Bem-Estar Subjetivo (EBES).
+  Gerador de Cartelas de Bingo para a dinamica online de Bingo.
» Roda de conversa online.

- Oficina de arte abstrata.
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+  Aula de memobria.

+  Técnicas de meditagéo.
3.3 Procedimentos

Apo6s o levantamento das informagdes referente ao grupo, seréo realizados encontros
via videoconferéncia abarcando o proprio publico alvo e os funcionarios do CCTI de Jardim
da Penha para a realizagéo das atividades de integracéo social. 12 Semana: sera realizada
uma reunido com a instituicdo para esclarecimento e participacdo deles na intervencéo, a
fim de que possam auxiliar no processo. Também ocorrera o levantamento dos integrantes
do grupo e seus dados para contato. 22 Semana: encontro online com os participantes do
grupo de intervengdo para que se apresentem, além de introduzir e definir as datas dos
demais encontros para a elaboragdo das intervencgdes. Sera aplicado a Escala de Bem-
Estar Subjetivo (EBES). Essa escala “busca compreender a avaliacdo que as pessoas
fazem de suas vidas.” (Albuquerque, A. S., & Troccoli, B. T., 2004). 3% Semana: encontro
online com os participantes e aplicagéo da terceira dindmica, onde sera realizado uma Roda
de Conversa com o tema a ser definido pelos participantes, com duracao de, no maximo, 2
horas. 42 Semana: encontro online com os participantes e aplicacdo da segunda dinamica,
onde sera realizado a atividade de Memodria. Esse consiste em realizar evocacoes de
eventos, atividades, ditados etc. do cotidiano do passado dos participantes, para que eles
possam descrever quais eram seus objetivos ou significados. Por exemplo, o coordenador
do grupo perguntara “Quem pode me dizer um ditado popular e explicar seu significado?”,
o participante, entéo, tentara evocar algum ditado de sua época e explicara o contexto
no qual ele ocorre. 52 Semana: encontro online com os participantes onde sera realizada
uma oficina de arte abstrata. A arte pode ser feita com quaisquer materiais disponiveis ao
alcance dos participantes. O objetivo é estimular a criatividade e que possa ser feito de
acordo com as preferéncias e acomodacdes de cada integrante do grupo. Ao final, cada
participante poderéa apresentar o que foi feito e dizer como se sentiu durante a producéo
da arte e 0 que ele quis expressar. 62 Semana: encontro online com os participantes onde
sera realizado a dindmica de Bingo Online. Cada participante recebera uma cartela virtual
com numeros sorteados de 1 a 50 e o coordenador do grupo ira sortear nimeros aleatérios
para que os participantes marquem em suas cartelas. Prémios serdo anunciados a medida
que cada participante preencha fileiras ou a cartela inteira com os nUmeros sorteados pelo
coordenador. 72 Semana: encontro online com os participantes onde sera realizado uma
sessdo de meditacdo usando técnicas de relaxamento e respiragdo. 82 Semana: dltimo
encontro online com os participantes. Temos como objetivo deste Gltimo encontro obter um
feedback dos participantes da intervencéo sobre como se sentiram durante os encontros e
quais pontuagdes tém a fazer sobre as dindmicas e técnicas realizadas. Além disso, sera

aplicada novamente a Escala de Bem-Estar Subjetivo.
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3.4 Analise de Resultados

Apé6s o fim da intervengédo, os dados obtidos durante a mesma serdo reunidos
e analisados de forma quantitativa. Os dados referentes aos participantes como idade,
género, estado civil etc. e os dados coletados da aplicagao das escalas serédo analisados
com técnicas estatisticas de correlagéo entre os dados. Os resultados obtidos pelas escalas
aplicadas antes e ap0s a intervencdo serdo comparados, para que seja feita uma analise
do possivel aumento do Bem Estar Subjetivo dos participantes. Caso o pés teste apresente
resultados mais positivos voltados ao Bem Estar, podemos inferir que a intervencao atingiu
0 seu objetivo. Fixa-se, também, a relevancia do Gltimo encontro com o grupo para se obter
o feedback, usando-o como analise adicional aos resultados levantados da intervengéao.
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