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Como responder perguntas do Mercado
Livre dentro do Magis5
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Bem-vindo(a) ao Magis5, a partir de agora vocé conta
com um plataforma que ird automatizar seu negdcio!

Nesse manual iremos aprender como
responder perguntas do Mercado Livre dentro do Magis5

Lembre-se que nossa equipe de suporte esta
disponivel para auxiliar em qualquer eventual
dificuldade que possa vir a ter!

Para contatar nossa equipe basta acessar sua
conta Magis5 e clicar no icone que se encontra
no canto inferior direito da sua tela, assim vocé
sera conectado com um de nossos analistas.

Olal Tem alguma davida? Ficarei feliz
em ajudar.

Olal Tudo bem? Em que posso ajudar?

Escreva uma mensagem



Como responder perguntas do
Mercado Livre dentro do Magis5

Nesse manual iremos aprender como responder as
perguntas feitas no seus anuncios ML dentro do
Magisb.

Pensando em automatizar e facilitar a vida do seller,
0 Magis5 permite que vocé responda as duvidas
enviadas no seus anuncios dentro da plataforma

Magis5, veja como:

1 - Acesse sua conta Magis5 e cligue no simbolo de
"sino" ao lado do seu nome:

@ OlaMagiss [

1 Notificagbes
Suas notificogies

2 - \/eja se voCé tem perguntas pendentes, caso
tenha, aparecera o numero de perguntas:



Perguntas Pedidos Logs

3 - Veja que aparecera o produto (anuncio) no qual
a pergunta foi feita e 0s campos para efetuar a
resposta:

5 - ApoGs digitar sua mensagem, basta clicar no
botdo "responder":
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