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El deporte no ha evolucionado realmente en décadas. Hemos construido grandes estadios para
acomodar aun mas espectadores y hemos ampliado la transmision de nuestros eventos para
hacernos visibles desde todo el mundo, pero ¢hemos puesto al aficionado en el centro de nuestras
preocupaciones? La pregunta vale la pena, ya que los temas de la innovacion, la experiencia del cliente
y lo digital estan luchando por establecerse en los niveles estratégicos mas altos.

La foto no es tan negra. Aqui y alla podemos escuchar algunas sefiales de advertencia que nos hacen
pensar: "Nuestro competidor es Netflix" o "Estamos en el campo de batalla de la atenci6n". Mejor aln,
algunos clubes bien informados estan en pleno proceso de transformacion digital y han esbozado una
estrategia que no se corresponde con sus necesidades funcionales, sino con lo que esperan sus
“clientes", los aficionados . Porque son ellos los que siempre han impulsado el mercado deportivo. Y se
han vuelto tan volatiles que nos obligan a revisar nuestros métodos para identificarlos, ya que los
comportamientos difieren tanto de un ventilador a otro. Algunos la llaman la era del Fan Fluido: un
nativo digital en busca de identidad e interaccion que esta cambiando la forma en que pensamos y
monetizando el deporte.

El 2020 es un buen afio para la transformacion . Nuestras lineas de ingresos estan siendo desafiadas
por lo digital, tanto en nuestro negocio principal como en las oportunidades creadas por las nuevas
tecnologias. Desde los derechos de television hasta la venta de entradas para la plataforma OTT, no
hay una sola area que no se vea afectada por los efectos de la transformacién digital. El que hemos
elegido aqui, en nuestra opinion, tendra el mayor impacto en su declaracion de ingresos. Nacido de
nuestro deseo de combinar datos y patrocinio, aporta un enfoque y métodos para embarcarse en una
nueva comercializacion de sus derechos: el patrocinio de datos. En este libro blanco, veremos los 5
pasos que llevan a una organizacién deportiva a reinventarse a si misma para capturar un valor que
actualmente esta subexplotado.

Pierre Gautier

Responsable del mercado
Fluid Fan: Laboratorio de Innovacion Deportiva, 2020 deportivo
OTT (Over The Top): evitar los servicios de distribucion de contenidos
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CONTENIDO

Los 5 pasos para desarrollar los ingresos por patrocinio en la era digital

Definicién : Patrocinio de datos

Data Sponsorship encarna la evolucién de los enfoques de patrocinio en la era
digital . Designa acciones basadas en la explotacion de datos y la monetizacién de
las plataformas de compromiso de un interesado.

PREPARATEtU club es un medio
COMPROMISOsus comunidades son valiosas
MERCADO la plataforma de negocios, su palanca de crecimiento

MARKETING dejar de vender " catalogo "
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CONFIANZA la medida del REY, su aliado

ENTREVISTAGuillaume Sarfati, La Centrale du Sport
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