Name of recording: Podcast - Tehdaan yhdessa tyoeldman monimuotoisuudesta avain
menestykseen

Length of recording: 00:36:40

Haastattelija [00:00:00]: Tervetuloa Liven podcastin pariin! Meilla olisi tandan aiheena
"Tehddan yhdessa tydelaman monimuotoisuudesta avain menestykseen". Tassa podcastissa
me kdydaan lapi kokemuksia monimuotoisesta tyoelamastd, pohdimme monimuotoisuuden
hyotyja sekd suunnamme katse kohti tulevaa, eli mietitdan myos sita, milta se
monimuotoinen tyoelama nayttda myos tulevaisuudessa. Tavoitteenahan olisi, ettd
saataisimme jokaisen osaaminen sinne tydelaman kdyttoon. Téssa podcastissa ddnessa oon
mina - Annika Lipponen ja ma toimin taalla Livessa asiakkuuspaallikkona. Liven
taustaorganisaationahan toimii Invalidisaatio, joka taytti tand vuonna 81 vuotta. Meilla
Livessa koulutetaan, kuntoutetaan ja valmennetaan yksil6asiakkaita taalta téihin strategian
mukaisesti. Meilla toimii taalla palveluyksikot, jotka ovat ammattiopisto Live ja Live-palvelut.
Tarjoamme palveluita erityista tukea tarvitseville ihmisille, joille me sitten pyrimme luomaan
mahdollisuuksia tydelamaan ja osallisuuteen tidssa yhteiskunnassa. Me ndemme, ettd
monimuotoisuuden tukeminen on kaiken toiminnan keskitssa ja se erilaisuus on
ehdottomasti rikkaus. Medan oleellisena yhteistyokumppanina on tyéelama, jotta me
saadaan niita yksildasiakkaita sinne tydelamaan. Sen vuoksi mulla on tandan vieraana
meidan tydelamakumppani Marko Sauren, joka toimii yrittajana Pukinmaden, Kivikon ja
Kauniaistentine McDonald'sissa. Tervetuloa mukaan, Marko.

Puhuja [00:02:04]: Kiitos, Annika.

Haastattelija [00:02:06]: Haluaisitko kertoa vahan itsestasi ja sun taustasta, miksi oot tdssa
meidadn podcastissa mukana.

Puhuja [00:02:12]: Joo. Mulla on tosi pitkda Makkari-tausta, 34 vuotta kultaisten kaarien alla
ja nyt 5,5 vuotta yrittdjana. Monimuotoisen tydyhteison kanssa oon ollut ihan konkreettiset
tekemisissa varmaan yli 20 vuotta. Makkari on tehnyt pitkdan yhteistyota erilaisten tahojen
kanssa ja on tyollistetty osatyokykyisia ja on hyvin kansainvalinen henkilokunta monessa
ravintolassa. On kohtuullisen pitkd kokemus tésta osa-alueesta.

Haastattelija [00:02:51]: Mahtavaa, kun padsit mukaan keskustelemaan aiheesta. Kun
puhutaan tastd monimuotoisuudesta, niin se maaritelmahan on toki hyvin moniulotteinen,
aina kontekstisidonnainen seka vahan riippuvainen siita tilanteesta. Mutta tdssd me voidaan
pohjata monimuotoisudeen kasitetta Aulikki Sippolan kasitykseen ndhda monimuotoisuus
kaikkine piirteineen, jotka muodostaa ihmisesta erityisen oman itsensa. Naita piirteita



voidaan luokitella ian, sukupuolen, vammaisuuden, terveydentilan, etnisen alkuperan,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen tai seksuaalisen suuntautumisen mukaan
jaettavatksi, eli se on hyvin laaja kasite, kun puhutaan monimuotoisuudesta. Ja kun tassa
lahetdan viemaan podcastia eteenpdin, ma heitan haasteen myds kuulijoille. Eli kun ootte
sielld linjoilla, niin pohtikaa, kuinka juuri teidan organisaatiossanne voisi sita vastuullisuutta
ja monimuotoisuutta toteuttaa sujuvammin. Ootteko kenties jo matkalla talla hetkelld,
kuinka sita voisi tehda vieldkin vaikuttavammin? Tai jos olette vield ottamassa niita
ensiaskeleita, niin kuinka kannattaisi lahtea liikkeelle? Miten sa, Marko, ndet - minkalaisia
kokemuksia? Sa tuossa vahan avasitkin jo, ettd sull aon monenlaisia kokemuksia tasta
monimuotoisesta tydelamasta, mutta haluatko vahan avata, minkélaista kokemusta sulla
on?

Puhuja [00:04:27]: Ehka sen voi sanoa nadinpa, ettd ihmisten suhtautuminen ja
ennakkoluulot ja asennoituminen monimuotoisuuteen on muuttunut merkittavasti
positiiviseen suuntaan, ainakin mun kokemusten aikana - parinkymmenen vuoden aikana.
Mutta maailma ei todellakaan valmis vield. Valitettavasti kohtaan viikoittain henkil6ita, joilla
ei ole kokemusta monimuotoisuudesta ja siksi se vie usein ihmiset epamukavuusalueelle.
Tama on aiheena tosi mielenkiintonen ja erikoinen, koska kaytanndssa kaikki kokee, etta
monimuotoisuus pitdisi hyvaksya ja sita tulisi edistaa ja siita pitds tietda jonkun verran,
eritysesti sen vaikutuksista yhteisoihin ja tyoyhteisoihin, mutta jostain syysta taa ei ole
pddssyt suuren yleison puhelistalle paivittdin ja sitten tietdmys on sen mukaista. Ne on ehka
semmoiset lyhytversiot 20-vuoden kokemuksesta, miten ihmiset suhtautuu aiheeseen.

Haastattelija [00:05:47]: Juuri ndin. Eli positiivista on, ettda on mennyt eteenpain, mutta juuri
kuten sanoit, tehtavaa vield on. Monella voi olla, ettd on halu ja into ldhted toteuttamaan
monimuotoisuutta omassa organisaatiossa, mutta ehka ei oo niita keinoja ja tyokaluja. Ehka
sita tietoa juuri tarvitaan - aitoa keskustelua tdméan aiheen parissa. Oon ihan samoilla
linjoilla. Meilldhan taalla Livessa muun muassa on nditd yhteistydmuotoja, joita tydeldaman
kans tehdaan. Meillda Ammattiopisto Live puolella voi opiskella 16 eri tutkintoa. Sitten meilla
on my6s valmentavaa koulutusta. Meilld opinnot on hyvin tydvaltaisia,eli pyritdaan siihen,
ettd opiskelijat padsee aitoihin tydelamadymparistdihin oppimaan aidosti niita tyotehtavia,
jotta ne valmiudet sitt tyollistya opintojen jalkeen on paremmat. Eli meilld on yksilollista
harjoittelua tai ryhmamuotoista mydskin, joita toteutetaan yrityksissa. Me ollaan tastd myos
kdynnistetty, Marko, teiddn kanssa yhteistyota. Minkalaisia kokemuksia siitd on, vaikka
onkin vield hyvinkin alkutekijoissa? Minkalaista yhteistyota, haluutko s vahan sitd avata?

Puhuja [00:06:59]: Joo. Meilla on nyt vajaan kuukauden yhteistyo takana ja meilld on joka
viikko 2-3 kolme ryhmaa ohjaajien kanssa ravintoloissa tekemassa erilaisia siisteyteen ja
kiinteiston kunnossapitoon liittyvia tehtavid. Alku on ainakin mennyt tosi hienosti. Oppilaat
on ollut innoissaan, tosi sitoutuneita ja erittdin pedantteja hoitamaan asiat viimeisen paalle.



Nyt vaikuttaa ainakin tosi kivalta. Toivottavasti myos toinen osapuoli on ollut tyytyvainen
yhteistyohon.

Haastattelija [00:07:42]: Kylld, ndin hyvinkin. Livessa ollaan oltu tosi tyytyvaisia. Juuri
tammosia tyoelamaymparistoa kaivataan. Tdssa yhteistyd on meiddn valmentavan puolen
kanssa, niin juurikin tdammonen malli, etta vaikka pari pdivaa viikosta ollaan koulussa ja
sitten vaikka kolme paivaa viikossa aina sielld aidossa tydoelamassa oppimassa niita
tyotehtavia. Sitten jos asiat sujuu hyvin ndin ryhmamuotoisesti, niin sitten se mahdollista
my0s sen, etta sitten sielta voi joku opiskelija myds ponnahtaa vaikka
yksiloharjoittelujaksolle. Sen lisdksihdan meillda on meidan Live-palveluissa, missa meilla
my0skin valmennetaan tydelamaan meidan yksildasiakkaita, siellda meillda on myds hyvinkin
erilaisilla taustoilla tulevia henkil6ita. lIkahaitarikin on ihan sieltd 18-vuodesta sinne 60:een ja
siella voi olla henkil6ita, joilla on vaikkapa ravintola-alalta vankka kokemus, mutta sitten
syysta tai toisesta tippunut tyoelamastd ja me ollaan auttamassa sitten, rakentamassa siltaa
takaisin tyoelamaan. Niin hyvinkin erilaisilla taustoilla olevia henkil6itd meiltd Livesta voi
tulla.Mutta ehka siina, kuten tdssakin yhteistydssa mitd, Marko, teidankin kanssa tehdaan,
niin se yhdistava tekija on se, etta ensiksi paastaan kokeilemaan, miten se tyo ja tekija
kohtaa. Siina voi olla mahdollisuuksia just sellainen harjoittelujakso, jos kyse on opiskelijasta
tai, jos on Live-palveluiden asiakkaasta, niin esimerkiksi tydkokeilu, jolloin puoli ja toisin
ndhdaan, ett miten tyotehtavat ja tama tyontekija kohtaavat toisensa. Sitten jos tuntuu, ett
homma sujuu, niin sitten on mahdollisuus jatkaa esimerkiksi palkkatuetusti matkaa
eteenpain.

Puhuja [00:09:22]: Kylla, juuri ndin.

Haastattelija [00:09:24]: Onko sulla, Marko, kokemusta - ootko ty6llistanyt, jos puhutaan
vaikka tallaisesta osatyokykyisiseta henkildista, ootko tyollistanyt heita?

Puhuja [00:09:30]: Joo, kylla. Mulla on kaikissa ravintoloissa on osatyokykyisia ja hienosti on
mennyt. Juuri mainitsit, ettd ehka se avain on siing, ettd sen tyokyvyn mukaan pystytaan
raataléimaan semmonen tehtdva, mihin henkild pystyy, niin molemmat osapuolet on sitten
tosi tyytyvaisida. Meilla on menny asiat tosi hienosti. On pitkdaikasia tyosuhteita. Yksi henkilo
on ollut jo yli 10 vuotta, sitten uudemmat vasta ihan vuodenvaihteessa aloittaneet.

Haastattelija [00:10:07]: Loistavaa. Mukava kuulla. Ja ainahan ei tietysti kaikki valttamatta
mene ihan niin kuin Stromsdssa. Mutta siina tietysti myds me taalta Liven puolelta ollaan
auttamassa ja tukemassa sitda matkaa. Eli tuetaan sita tydnantajaa, etta hommat sujuu -
autetaan esimerkiksi palkkatuki- ynna muista kuvioista, ja sitten tietysti sita asiakasta myos
siind tyollistymisen polussa. Yksin ei tarvitse niiden asioiden kanssa olla, vaan ollaan myds



siind apuna. Sitten jos vahan pohditaan naitd monimuotoisuuden hyotyja. Téa on minulle
hyvinkin tarkea, |laheinen aihe. Ma oon tehnyt mun sosionomi YAMK-opinnaytetyoni tassa
juuri kevaalld, huhtikuussa se on julkaistu, ja taman nimi on Monimuotoisen tyéyhteison
johtaminen voimavaraldhtdisesti. Tassa me selvitettiin mun opiskeluparin, Suvi Vainion
kanssa muotoisuuden hydtyja ja haastateltiin yhdeksaa henkilda, jotka etko toimii
johtamistehtavissa tai HR-asiantuntijoina. Sieltdhdan nousi ndista haastatteluista tosi
monipuolisesti ndita hyotyja. Kyllahan se hyvin vahvasti ndhdaan, ettd monimuotoinen
tyoelama hyodyttda ja siitd on monenlaisia hyotyja organisaatioille. Tassa kehittamistyossa
ndma monimuotoisuuden hyddyt hyvin kiteytettiin innovoinnin lisddntymiseen, eli kun sielld
on erilaisia ihmisid, niin ajatuksia ja ideoita syntyy paljon runsaammin. Joku kuvasi, etta se
on ikdan kuin innovoinnin ldahdekin se monimuotoinen tydelama. Sitten sieltd nousi se, etta
osaaminen monipuolistuu, kun ihmiset tulee eri taustoilla sinne tydyhteisoon. Ja myos
turvallisuuden tunteen kasvattaminen, kun ollaan erilaisia, niin jokaisella on mahdollisuus
olla oma itsensad, uskaltaa tuoda asioita esille ja ehka olla asioista mydskin eri mielta. Ja
sitten se asiakaskokemuksen, liiketoiminnan ja tydhyvinvoinnin parantaminen
monimuotoisuuden kautta. Sitten ndhtiin myds, etta silla on positiivista vaikutusta yrityksen
imagoon, asenteisiin ja ennen kaikkea mahdollisuus tydvoiman parempaan saatavuuteen. Eli
kun puhutaan tyévoimapulasta, niin silloin taytyy uskaltaa myos lahtea palkkaamaan sita
henkilokunta ehkda myds muuta kuin niita tuttuja reitteja pitkin, joista esimerkiksi Live on
loistava yhteistydkumppani. Ndista haastatteluista nousseet hyddyt oli hyvin yhtenevaisia ja
samansuunaisia, kuin mita Tyoterveyslaitoksen monimuotoisuusbarometrissa oli 2020.
Miten sind, Marko, ajattelet? Mitd hyotyda monimuotoisuudesta tydyhteisoille ja
organisaatioille olis?

Puhuja [00:13:00]: Kuullostaa siltd, etta hyvin saman tyyppisia kokemuksia on itselld. Tietysti
itsella periaate on, kun puhutaan asiakaspalvelutydsta, etta meidan henkilokunnan pitais
resonoida niitad asiakkaita, ettd me ollaan sen asiakasyhteisén ndkonen ja nykyaan, kun
asiakasyhteiso on tosi moniuotoinen, niin myds henkilokunnan pitaa olla. Tata kautta
asiakkaat kokee [vierailut? 00:13:31] helpoiksi ja luotettaviksi, kun he kohtaa itsensa oloisia
henkildita palvelemassa heita. Toinen syy on ehka henkilékohtainen ambitio, ettd halua
auttaa ihmisia. Yhteiskunnassa on paljon henkil6itd, kenella se tyollistyminen tai oma elama
ei ole niin helppoa. Meilla on mahdollisuus auttaa heitd ja opettaa taitoja ja tietoa, jota he
pystyy hyddyntaa myds sitten tydelaman ulkopuolella. Sitten me palkataan paljon nuoria
ihmisia, kenelle tda on ensimmainen tyopaikka ja autetaan, otetaan osatyokykyisia toihin ja
mahdollistetaan tyoeldma. Me pystytddn auttaa monella tavalla myés maahanmuuttajiaa,
ketka ehka yrittaa sopeutua tdhan koko yhteiskuntaan. Ja sitten tuli tama tyévoima-asia, itse
kuvailen sita toiste pdin, ettd yritys pysyy tosi joustavana ja ketterana. Missa tahansa
tilanteessa tama yhteiskunta on, me saadaan tyévoimaa ja tekijoitd, kun ollaan innovatiivisia
ja avoimia. Taman tyyppisid, hyvin saman kaltaisia.

Haastattelija [00:14:57]: Tosi loistavia pointteja. Just se, ettd antaa sen mahdollisuuden sille
osatyokykyiselle tai nuorelle, jolla ei oo tydokokemusta. Se ehka vie alussa vahdn enemman



aikaa, kun pitaa perehdyttaa ja opastaa ehka hiukan perusteellisemmin, mutta jos sita
kautta on mahdollisuus saada sitoutunut, motivoitunut, innostunut, tyytyvainen tyontekija,
niin kylla se varmaan on sen vaarti. Vai mita ajattelet?

Puhuja [00:15:22]: Ehdottomasti. Ja sitten ma en niinkddn ehkéa korostaa sitd, etta vieks se
kdytannossa enemman aikaa. Tyontekijat odottaa, ettd tyd on merkityksellista ja heita
kohdellaan yksildind. Riippumatta siita, ettda puhutaanko esimerkiks osatyokykyisestd, mutta
kylla nuorilla on ne arvot ja odotukset on hyvin erilaisia. Ei heita voi kohdella niin kuin
massaa. Jokaiseen pitda suuntautua yksilona. Oma kokemus on nyt, etta se tyémaaran ero
esimerkiksi osatyokykyiseen ja jonkun toisen henkilon palkkauksessa ja perehdytyksessa on
aika pieni.

Haastattelija [00:16:14]: Ja vaatii tietysti myds sitten, jotta tammdnen monimuotoinen
tyoyhteisd parhaimmillaan toteutuu, se vaatii myds johtamiselta paljon. Siella taytyy sitten
jokaista osallistaa ja antaa se mahdollisuus osallistua siihen tydyhteis66n omana itsenasi.

Puhuja [00:16:31]: Kylla.

Haastattelija [00:16:32]: Miten sa oot kokenut, Marko, onko talldisen monimuotoisen
tydyhteison johtamisessa jotain erilaista kuin [?? 00:16:43] yhteis6?

Puhuja [00:16:43]: Ehka sanoisin, etta kaikki menestyvat tydyhteisot , niiden kommunikaatio
on tosi avointa. Sitd on ehkd mielummin enemman tai liikaa kuin liian vahan. Kerrotaan
muutoksesta ja kerrotaan, jos on osatyokykyisid toissa, etta kyseiset henkilot tekee
tammosia rajattuja tyotehtavid. Ne on tarkkaan suunniteltu ja sovellettu heille, ettd he ei
valttamatta pysty auttaa kaikissa tehtavissa ja annetaan heiddn omaan tyohon ja tdman
tyyppista. Mutta muuten, kuten viittasinkin tuossa, ihmiset odottaa yksil6llistd huomiointia
ja sitd kautta tulee se tunne, etta se tyo, mita tehdaan, on merkityksellista.

Haastattelija [00:17:31]: Juuri nain.

Puhuja [00:17:33]: Etta se ei koske vaan monimuotoista tyoyhteisda, vaan koskee kaikkea
hyvaa johtamista.

Haastattelija [00:17:39]: Kyll&. Ja silloin, kun ihminen saa omia vahvuuksia ja osaamista
kdyttaa, sehdn jos mika motivoi ja luo sita tydon imua. Ja kyllahdan tammadinen



monimuotoinen tyopaikka, niin se on hyva tydpaikka kaikenlaisille ihmisille. Kaikkihan me
ollaan monimuotoisia ja erilaisia, ja jokaisen meidan elamassa elamantilanteet voi vaihtua ja
silloinhan ne aina vaikuttaa vaistamatta myos tyéelamaan. Puhutaan sitten viiden lapsen
arjesta, tai ehka omaishoitajuudesta, tai eldman muista kriiseista , niin kyllahan joustavasta
tyopaikasta on aina hyotya kaikille. Ja varmasti e joustavuus edistaa sita tyossa jaksamista ja
sithen sitoutumista. Silloin kun tyéntekija voi hyvin, niin jonkun tutkimuksen mukaan myds
tyytyvdinen henkilosto palvelee asiakkaitaan jopa 40 % paremmin kuin tyytymaton
henkildsto. Niin kyllahan silld on vaikutusta myos siihen liiketoimintaan.

Puhuja [00:18:35]: Joo, siind on ihan suora korrelaatio kylla. Tyytyvaiset ihmiset hoitaa
asiakkaitaan hyvin.

Haastattelija [00:18:43]: Kylla. Ja sitoutuu sitten siihen tydyhteen. Juuri ndin.

Puhuja [00:18:48]: Semmoisen yhden hyddyn voisi vield mainita, ettd tamdhan on myos
kasvatuksellista, ettd poistetaan enakkoluuloja ja opetetaan ihmisid toimimaan
monimuotoisesta yhteiskunnassa. Etta he kohtaa ja nakee sitd hyvda hyvaa johtamista ja
hyvaa tekemista yhdessa tdissa, niin kyllahan se vaikuttaa tyépaikan ulkopuolellekin.

Haastattelija [00:19:15]: Just ndin. Eihan se tyoeldama o mikaan irrallinen osio, erillinen
saareke ja saari jossain, vaan sehadn on osa koko yhteiskuntaa ja kaikki vaikuttaa ihan
varmasti kaikkeen. Kun sielld tydyhteistssa on salliva ja hyva ilmapiiri, niin se vaikuttaa
varmasti asenteisiin ja odotuksiin myos tyén ulkopuolella.

Puhuja [00:19:35]: Kylla.

Haastattelija [00:19:36]: Luoko se sun mielestd, jos tekin organisaationa toteutatte
monimuotoisuutta, niin onko silla jotain positiivista vaikutusta imagoon tai brandiin? Mita sa
siitd ajattelet?

Puhuja [00:19:47]: Meilla ainakin, kun tiedan kaytdnndssa, etta viimisen 2-3 vuoden aikana
ennen koronaa on ollu jonkun verran tyévoiman hankkimishaasteita, niin meilla niita ei ole
ollut. Itse nden, etta silld, mitda me on tehty nyt tdssa oman yrittdjaaikanani - tama reilu 5
vuotta - silla on vaikutusta kylla. Meille hakeudutaan téihin. Ja se ehka yrittajaa lammittaa,
ettd kun me ilmoitetaan, etd nyt taas tarvitaan tyontekijoitd, niin meillad olevat tyontekijat
kertoo sukulaisille ja kavereille, ettad hakekaa toihin. Jotain tehddan oikein siina tyopaikassa,
kun nykyisten tyontekijoiden ystavat ja sukulaiset tulee toihin. Ma uskon, ett silld on



positiivinen. Voiko sitd miten.... Mittaaminen on ehka vaikea, mutta ainakin tyévoiman
saanti ja tammaoinen konkreettinen esimerkki siitéd positiivisesta vaikutuksesta.

Haastattelija [00:20:52]: Kylld, varmasti ndin. Ja etenkin tammdnen vastuullisuus ja
arvomaailma tulee varmaan korostumaan. Nuorten kohalla varmaan nyt jo nakyykin hyvin
paljon. Kylld he pitda naita tosi tarkeina asioina, kun ne valitse itselle tota sitd tyopaikkaa,
ettd miten se yritys sitd noudattaa. Josta me paastdankin nyt jo katse sinne tulevaisuuteen.
Jos puhutaan talldisesta monimuotoisesta tydelamasta ja milta se ndyttaa tulevaisuudessa,
niin miten sa naet, Marko, miten tdd monimuotoisuus tulevaisuudessa? Tuleeko se
lisddntymaan vai miten?

Puhuja [00:21:37]: Minusta se ndyttaa just sesmmoselta, etta kun johtajat ja HR aikoo sen
padttda, ma toivon, ettd se lisddntyy ja nahdaan se potentiaali kaiken kaikkiaan. Teknologia
tulee auttamaan siing, ettd me pystytadn raataléimaan ja pienentamaan niita tyoérooleja
siten, ettd ne on pienempia siivuja, jolloin itse nden, etta se soveltuu myds osatydkykyiselle
aarimmaisen hyvin. Ja sitten jos puhutaan monimuotoisuudesta kaiken kaikkiaan, niin
semmonen hyvaksyttavyys ja se, ettd ihmiset on todellakin yksiloitd. On lupaa ja on toivekin,
ettd ihmiset toimii yksil6ina. Semmoset arvot vaan korostuu. Uskaltaisin vaittaa, ettd ne
yritykset, ketka ei sovell amonimuotoisuutta tulevaisuudessa, niille tulee jossain vaiheessa
haasteita joko imagon tai tydvoiman saatavuuden kanssa.

Haastattelija [00:22:50]: Kylla. Eli ne on aika etunojassa, jotka ovat asian eteen jo tehnyt
tyotad ja ovat jo pohtineet, kuinka taallda meidan organisaatiossa voisi paremmin hyodyntaa
monimuotoisuutta.

Puhuja [00:23:04]: Kylla.

Haastattelija [00:23:07]: Samalla lailla nousi meidan kehittamistydstakin. Naista
haasteltavista moni koki. ettda muutoksen matkalla ollaan jo vahvasti kohti monimuotoista
tyoeldamaa, ja parjaamisen ehto jopa, nyt ja etenkin tulevaisuudessa, olisi se aito
arvostaminen ja hyédyntaminen. Eivaan niin, etta sita ehka pidetdan juhlapuheissa, vaan
nyt oikeesti, sen asian eteen taytyy aidosti tehda tyota. Ja se ei tietenkdan tapahdu
itsestdan, vaan pitda olla vahva tahtotila ja sita pitaa lahtea strategian kautta jalkauttamaan
aktiivisesti sinne arkeen, jotta niita hyotya myos saadaan sitten siella esille. Ja jotenkin...
Niin, sano vaan, Marko.

Puhuja [00:23:51]: Taa on aiheena vield semmonen, ettd se pitdad nahda lisdarvona ja
mahdollisuutena. Se vaatii semmosen oikean, ihan vilpittomasti oikean asenteen, etta



jokainen yksilo on merkityksellinen ja kaikki voi onnistua ja menestya tyossaan. Sillon se voi
toimia. Jos vaan teha semmonen - liimaan laastarin paalle-ratkaisuja ja kerrotaan, etta on
monimuotoinen tydyhteisd, mutta ei olla mietitty, miten se meilla toimii, niin se ei kylla
palvele ketaan.

Haastattelija [00:24:36]: Joo ihan tdysin samaa mielta. Kylla se vaatii sitd aitoa halua ja
ymmarrysta. Ja eihan se halu varmaan synny muulla, kuin etta aidosti ndhddan ne hyodyt,
ettd miksi tama hyodyntdaa meita. Ihan varmasti se auttaa. Ja sen takia varmaan tarvitaan
keskustelua tdman aiheen adarella. Ja mitas sitten, jos meilld on sitd halua ja ajatusta lahtea
sitd toteuttamaan, mitkd on ne seuraavat askeleet? Mita sa, Marko, antaisit vinkkeja, jos
joku tuolla pohtii ny sita, ettd mitd me meidan organisaatiossa lahettais nyt tata viemaan
eteenpadin? Kannattaako se, ja mitd kannattaisi tehda?

Puhuja [00:25:16]: Ehdottomasti kannattaa. Tama on sellainen helppo vastaus. Ma lahtisin
haastaa itse niita ihmisten tehtavia ja toimenkuvia, tyotehtavia, sita lisdarvoa; mita
tdammaonen erilainen ajattelu on ja miten se vaikuttaa johtamiseen; miten ihmisia huomioida
enemman yksiloina. Kun ldhtee johtamaan monimuotoista tyoyhteisod, se pakottaa
yksilollisen johtamiseen. Sillon siitd johtamista tulee saamaan kaikki, joka ainut henkilo
hyotyy - nykyiset ja ja uudet. Haluaisi itse rohkaista, ettd kannattaa selvittda, tutustua
ihmisiin, ketka on ollut tekemississd monimuotoisen tyoyhteison kanssa ja ma uskallan
vaittaa ,etta hyvinkin pienista yrityksista eteenpadin, kaikissa on mahdollisuus hyédyntaa
monimuotoista tyoyhteiséa. Se vaatii ehkd sen ensimmaisen askeleen, etta lahtee
tekemaan, niin ne asiat kylla |6ytaa paikkansa.

Haastattelija [00:26:37]: Aivan. Eli talldisistd, niin sanotusti massajohtamisesta ollaan
siirretty tallaiseen yksildjohtamiseen, mika tietysti tarkoittaa myos sitd, etta se
johtaminenkin on jonkinlaisessa murroksessa. Ehka se vanhakantainen, perinteinen
johtaminen ei ole enda niin toimiva, vaan ettd vaaditaan just tammdsta valmentavaa ja
yksil6llista johtajuutta, jotta saadaan jokaisen potentiaali ja vahvuudet ja osaaminen sinne
koko tydyhteison kayttoon.

Puhuja [00:27:05]: Ja voisi ajatella, etta tama on varmaan hyva ajankohta myds globaalisti,
kun Korona on pakottanut ihmiset etatyohon, niin johtaminen on joka tapauksessa ollut
muutoksessa ja murroksessa tosi monessa yrityksessa viimeisen vuoden aikana. Osa ehka
tajua sen vasta nyt, osa on jo alkanut tekee tyota, mutta voisko samalla miettia
kokonaisvaltaisemmin sitd johtamista. Mita se tarkottaa missakin yrityksessa ja missakin
tehtavissa.



Haastattelija [00:27:36]: Juuri ndin. Tyo on aikamoisessa murroksessa kylla. Ja juuri tdama
etatyonkin mahdollisuus. Joskus se pakko on hyva keino, mutta tulevaisuudessa varmaan
enemman ja enemman tyo ei valttamatta oo enaa aika- ja paikkasidonnaista. Sehan tietysti
aiheuttaa myos johtamiselle vdistamatta uudenlaisia vaatimuksia. Miten sa muuten naet,
Marko, mita ominaisuuksia tulevaisuuden tyoeldamassa tarvitaan? Miten se tyé muuttuu?
Ennustajan lasit silmille.

Puhuja [00:28:13]: Ma oon kova kuuntelemaan kirjoja ja oon paljon kuunnellu myds naita
tulevaisuuden ennusteita, mutta kylla ma uskon, ett automaatio ja IT-teknologia tulee osaksi
meidan elamaa kaikissa vaiheissa, ei pelkastadn tydssa. Mutta ne hetket, kun laitteelle tai
tietokoneelle vieddan jotain tietoa, niin siind on ihminen ja sitte tietokoneelta takasin
toiselle ihmiselle, niin siindkin on ihminen jossain vaiheessa valittdmassa. Taysin
automaattiseksi tdd maailma ei muutu. Ja kaikkia niitd patkia ja valiosia, missa ihmisten
pitda valittaa tunteita: empatiaa, sympatiaa, niin se on aika pitkd matka vield, etta tietokone
pystyy hoitaa sen osuuden. Ja sitd kautta tdma tyd muuttuu. Fyysiset tyot varmaan koneet
tekee pitkdssa juoksussa, mutta se henkinen puoli, siihen me tarvitaan ihmisia aina. Ja kaikki
ihmiset pystyy ihmiset tekee sita ty6ta, kun vaan henkil6t koulutetaan oikein. Se on sitten
jokaisen kykyjen mukaista se oma tyo. Vaikeaa sanoa, mihin se muuttuu, mutta varmasti
automaatio tulee muuttamaan kaikkien ty6ta jollain tavalla.

Haastattelija [00:29:53]: Kylld. Ty6- ja toimintatapoja. Mutta kuten sanoit, kuitenkin se
ihmisten johtaminen ja ihmisen innostaminen on kuitenkin edelleen siina kaiken keskitssa.
Se ihminen on sielld edelleen ja tulevaisuudessakin varmasti oleellisesti. Ja jotenki
monimuotoisuuden ja monindkokulmaisuuden avulla varmasti voidaan luoda hyva pohja
sille luovuudelle ja innovoinnille ja kehittdmiselle tulevaisuudessakin. Valilla tuntuu itsesta
jopa harmittavaltakin, kun toimii tdssa yksiloasiakkaan ja tyoelaman valittdjana, niin nakee
sen, ett suomalaisessa tyoelamassakin on havaittavissa kohtaanto-ongelma, jossa avoimet
tyopaikat ja taas toisaalta ne motivoituneet, tyotehtaviin sopivat tyontekijat ei aina kohtaa.
Tama haaste voi olla monillekin jopa se kasvun este. Tuntuu sitten tosi harmittavalta, etta
jossain on hyvinkin motivoituneita osaatyokykyisia henkilditd, jotka tosi suurella halulla ja
innolla etsii sita tyota siina kuitenkaan onnistumatta. Naen sen kylla itse erittdin tarkeadksi,
ettd padsee edistamaan sita, ettd myos heilld on oma paikka siella tyoeldmassa. Koska jos
sielld on oikeat tyotehtdvat ja oikea perehdytys ja oikeat tiedot, niin varmasti, vaikka olisikin
osatyokykyinen johonkin tyohon, niin eihan se suinkaan tarkoita, ettd on osatyokykyinen
kaikkiin toihin. Itsekin olen hyvinkin osatyokykyinen monenlaisiin tyotehtaviin, jos pitaisi
Exeleiden tai muiden parissa tydskennelld. Vaatii tietysti organisaatiolta rohkeutta ja
ennakkoluulotonta asennetta kokeilla niitd uudenlaisia rekrytoinnin vaylia, juuri kuten te
ootte, Marko, esimerkiksi tehnyt.

Puhuja [00:31:40]: Tahan, mitd mainitsit tastd motivaatiosta, niin varsinki semmosissa
toissa, missa tehdaan ryhmassa toita, etta jokaisen tekemisen merkitys vaikuttaa koko



ryhmaan ja kohdataan asiakkaita, niin silla motivaatiolla on ihan mieleton merkitys. Ja se on
se, milla voidaan ierottautua kilpailijoista ja muista toimijoista. Se, ettd ihminen niinku tulee
tai heraa aamulla ja innoissaan mietti, etta padsin tanaan toihin versus, etta mun on pakko
tehda jotain, se lopputulos - siind on ihan mieletdn ero.

Haastattelija [00:32:24]: Aivan. Asenne todella ratkaisee ja se, ettei meilld oo varaa jattaa
ndita innokkaita, motivoituneita tyontekijoitad sinne kotiin makaamaan, vaan kylla me
yhdessa. Jokainen voittaa, kun saadaan oikea tyo ja tekija kohtaamaan. Ja uskon myds sen,
ettd jokaiselle ihan varmasti I6ytyy siihen omaan osaamiseen ja voimavaroihin,
elamantilanteeseen oikea tyd, kun mahdollistetaan se yhdessa sen sopivan tyon ja tekijan
kohtaaminen. Ja tietysti se vaatii seka onnistuneesti johdettua etta monimuotoisuutta
tydyhteisossa, ettd siellda huomioidaan erilaiset osaajat ja ne vahvuudet ja osataan
hyodyntaa sita jokaisen vahvuuksia ja osaamista ja kddntaa se organisaation eduksi. Niinkin
kliseista kuin se on, etta erilaiset ihmiset on organisaatioiden voimavara. Kylla ma siihen tosi
vahvasti uskon, ettd ndin se on nyt ja tietenkin myos siind tulevaisuudessa, niin kuin
juteltiinkin tuossa.

Puhuja [00:33:22]: Juuri ndin. Mullakin nyt se parisataa tyontekijaa. Taytyy... tai me
mietitadn sitd, ett minkalaista osaamistaan milloinkin puuttuu tai mihin kohtaan me
palkataan ihmisid, minkalaisia. Ne ihmiset vahvistaa toisiaan ja ei voi olla kaikki vaan niita
vahvoja laatikon nostajia ja tai pelkkia hymyilijoita asiakkaille. Tydyhteison pitaa olla oikeasti
monipuolinen ja monimuotoinen.

Haastattelija [00:33:57]: Kylla. Joskus se vaatii sita tydmuotoilua, etta ei oo niitd valmiita
palapelin paloja, mihin laitetaan, mutta siinad esimerkiksi me autetaan. Sitdakdan ei tarvitse
yritysten tehda yksin. Mutta nyt me ollaan aika laill akdsitelty ndita aiheita ja ja paasty
tdman podcastin loppuun. Ma haluun kiittaa kaikkia kuulijoita ja ennen kaikkea kaikkia
monimuotoisen tydelaman puolestapuhujia ja meidan yhteistyékumppaneita, jotka on
mahdollistanut sen, ettd meidan yksildasiakkaat padsee tyollistymaan ja saavat
osallisuudesta merkitysta elamaansa meidan taalta toihin strategian mukaisesti. Ennen
kaikkea tietysti erittain suuri kiitos, Marko, sulle. Mahtavaa, kun Iahdit rohkeasti mukaan
jakamaan sun laajaa osaamista ja sun kokemuksia. Sd oot meille tosi tarkea
yhteistydkumppani. Kiitos, kiitos vield kertaalleensa.

Puhuja [00:34:52]: Kiitos, on tosi mukavaa ollut tehda yhteistyota teidan kanssa.
Toivottavasti jatketaan pitkdan.

Haastattelija [00:34:58]: Kylla. Ndin se on ainakin meidan tahtotila. Jos sielld kuulijoista
tuntuu, ettd ollaan saatu heratettya mielenkiintoa ja tama tarkea aihe kiinnostaa, haluatte



lahtee viemaan jotenkin vielakin enemman eteenpdin tatd monimuotoista tyoyhteisoa ja
kaivamaan niita hyotyja sielta esille, niin voitte olla yhteydessa muhun tai kenen tahansa
meista Livestd. Ja meilta [6ytyy myds meidan nettisivuilta. Eli meidan Livepalvelut.fi, sielld
on ty6elamalle-osio, jossa muun muassa monimuotoinen tyoyhteiso- teema, jossa me
tarjotaan esimerkiksi koulutusta taman asian tiimoilta. Eli jos tuntuu, etta haluatte lahtea
siella teidan tyoyhteistssa viemaan tata asiaa eteenpdin, niin ei muuta kuin olkaa
yvhteydessa. Tai, jos haluatte innokkaita, motivoituneita, innostuneita harjoittelijoita tai
tyokokeilijoita tai tyollistyjia, niin olkaa meihin yhteydessa. Haluutkos sa, Marko, vield sanoa
loppukiitokset kuulijoille?

Puhuja [00:36:02]: Haluan kiittda kaikkia kuuntelemasta tata ja rohkaisen todella
miettimdan monimuotoista tyoyhteisoa. Se antaa paljon enemman kuin ottaa. Voin pitkalla
kokemuksella ja nyt itse yrittdjana 5,5 vuotta tita toteutettaessa, niin olen tosi iloinen, etta
olen talla tielld ja aion talla tielld jatkaa.

Haastattelija [00:36:29]: Loistavaa. Ei muuta kuin oikein ihanaa kevaan jatkoa kaikille ja
kiitos.

Puhuja [00:36:36]: Kiitos

[recording ends]



