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[musiikki]

Marsa Perttula [00:00:01]: Tervetuloa Live Podcastiin, eli Livepodin pariin. Mina olen Marsa
Perttula, ammattiopisto Livesta ja olen nyt Leppéavaarassa, Espoossa Livesdation, eli entisen
Invalidisaation studiossa. Nyt ihan ensimmaiseksi ehdottaisin, etta laitat lenkkarit jalkaan ja
lahdet ulos kdvelemaan ja kuuntelemaan tatd podcastia raikkaaseen ilmaan. Mun toive on,
ettd ehdit pian alkavaa keskustelua kuunnellessa samalla saada [ampda lihaksiin ja
notkeutta niveliin. Suomessa ollaan huolissaan siita, kun osaavista tydntekijoista on niin
monilla aloilla huutava pula. Tarvitaan eri alojen huippuosaajia ja myos lisaa kasia ja jalkoja
tekemaan monenlaista arjen sujumiseen liittyvaa perustyota. Tallaisia tyétehtdvia on
esimerkiksi hoiva-alalla, siivousalalla ja ravintola-alalla. Tyonantajat ovat kertoneet, etta
tyontekijapula aiheuttaa jo sen, ettd toimintaa ei voi pyorittaa taydella teholla eika
laajentaa, vaikka kysyntaa olisi. Eli menestymisen mahdollisuuksia jaa kayttamatta kun ei
loydy tyontekijoita. Samaan aikaan Suomessa on ilman toita iso joukko ihmisid, jotka
haluaisivat paasta toihin, ja joilla olisi tyotaitojakin. Tandan tassa Livepodissa mietitdan tata
tilannetta sellaisesta nakdkulmasta, jossa tyohoén haluava on aikuinen maahanmuuttaja,
joka ei puhu suomea kovin hyvin. Ja jolla on myds joku rajoite, jonka takia han on
osakykyinen, ei pysty tekemaan kaikkia tydhon vaadittavia tyotehtavia. Han on esimerkiksi
luku- ja kirjoitustaidoton. Tama kohderyhma on meille Livessa tuttua. Livesaatiossa on kaksi
palveluyksikk6d, ammattiopisto Live ja Live palvelut. Niiden kautta tarjotaan koulutusta,
kuntoutusta ja valmennusta niin, ettd jokainen meidan asiakas ja opiskelija paasisi oppimaan
uutta ja ndyttamaan osaamistansa, ja saisi osaamisensa tydeldman kdyttdéon. Livessa on
Taalta toihin -strategia, ja se tarkoittaa esimerkiksi, ettd tehdaan joka paiva toita sen eteen,
ettd jokainen voi kokea osallisuutta ja tyytyvadisyytta siita, etta |6ytyy tydpaikka, jossa tyod
onnistuu ja pomo on tyytyvdinen. Mina esimerkiksi opetan taalla Livessa luku- ja
kirjoitustaidottomia, kotiutumisvaiheessa olevia aikuisia maahanmuuttajia Telma -
koulutuksessa. Eli tyohon ja itsendiseen elamaan valmentavassa koulutuksessa. Ja iso osa
mun tyotd on auttaa ja ohjata heitd pddsemaan tyéelamaan, auttaa heita tyollistymaan.
Mutta miltd Liven Taalta toihin -strategia nayttaa tyoelaman nakokulmasta? Millaisia
mietteitd on tyopaikoilla heikosti suomea puhuvista osatyokykyisista maahanmuuttajista?
Siitd ma haluan tdanaan ottaa selvaa, ja mulla on ilo pitaa vieraana tuttua, monia meidan
opiskelijoita tyoharjoitteluihin ottanutta esimiestd, ravintola Basesta, nimittdin
ravintolapdallikko Olli Kuusistoa. Tervetuloa.



Olli Kuusisto [00:03:34]: Kiitos kiitos.

Marsa Perttula [00:03:37]: Kerrotko tdahan alkuun vahan kuulijoille itsestasi ja siitd, millainen
pdiva sulla on tdnaan takana.

Olli Kuusisto [00:03:44]: Millainen pdiva tdandan? Tandan sattui olemaan siivouspaiva,
minulla oli lainakoira tiistaina, kdvimme sienessa koiran kanssa ja koira toi kaikenmaailman
keppeja, risuja ja havuja kotiin. Tandan ne piti sitten imuroida pois, ja samalla pesin uunin ja
kylpyhuoneen, etta tandan oli tallainen pdiva. Ja vahan pyykinpesua, ettd ihan peruselamaa,
iltavuoroon nyt ldhden toihin tossa kohtapuoleen. Tammaoinen kuvio.

Marsa Perttula [00:04:09]: Hyva, hyva hyva. Kerro vahdan myos ravintola Basesta, millainen
ravintola se on ja missa.

Olli Kuusisto [00:04:17]: Ravintola Base on Leppéavaarassa Sello -kauppakeskuksessa
sijaitseva ruokaravintola paasaantodisesti, mutta myos viihderavintola. Meilla on oikein
mukavasti eldvaa musiikkia kerran viikossa sielld, ja sitten meilld on iso lammitetty terassi,
joka toimii my6s talvisin ja on tosi suosittu ravintola. Viikonloppuisin varsinkin ilman
poytavarausta voi olla vaikea paasta sisaan ruokailemaankaan.

Marsa Perttula [00:04:43]: Kyllg, ja hyvaa on ruoka, sen voin sanoa kokemuksella. Milla
mielelld sind olet nyt seurannut keskustelua siitd, ettd osaavista tyontekijoistda on huutava
pula. Nakyyko se teilld Basessa?

Olli Kuusisto [00:04:54]: Nakyy, siis rekrytointi on talla hetkella erittdin hankalaa. Osaavia
kasia on vaikea saada, myds ihan perustydntekijoita on hankala saada ja harjoittelijoita on
tarjolla monentasoisia jonkin verran ja ndin edelleen. Mutta tosiaan rekrytointi on talla
hetkelld ravintola-alalla erittdin hankalaa seka salissa etta keittidssa.

Marsa Perttula [00:05:21]: Kylld. Minkalaisia kokemubksia teilld on Basessa
maahanmuuttajataustaisista tyontekijoista tai tydharjoittelijoista?

Olli Kuusisto [00:05:28]: Kaikenlaisia, eli hyvid ja huonoja. Meilla on hurjasti ollut
harjoittelijoita seka ihan ravintolakoulusta seka sitten kieliharjoittelijoita, myos taalta Livesta
ja ndin edelleen. Sielld on laidasta laitaan ollut ihmisia. Toiset ovat todella hyvia ja



innostuneita ja ndin edelleen. Toiset ovat vihemman innostuneita, mutta hyvia
padsaantoisesti.

Marsa Perttula [00:05:56]: Kylla. Onko sinulla talla hetkelld sinun tyontekijoissasi
maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita?

Olli Kuusisto [00:06:01]: On, minulla on bulgarialainen kokki, ukrainalainen tiskari,
ranskalainen kokki, onko viela... siind meilla on talla hetkell3, ja sitten minulla on
harjoittelussa talla hetkella... en edes tieda mista han tulee kun ei kuulu kysya oikeastaan,
tytto, joka tekee ravintolaharjoittelua talla hetkella. Sitten meilld on viela irakilainen daami,
joka tekee ravintolaharjoittelua. Ettd meilla on aika paljon itse asiassa.

Marsa Perttula [00:06:32]: Niin on. Mita se vaatii sinulta tyoyhteisdjohtamisessa, kun sinun
tiimisi on monikulttuurinen?

Olli Kuusisto [00:06:44]: Suurta tallaista mielikuvitusta sen tyotehtavan kertomiseksi ja
pitamiseksi hallussa. Ehka my®0s sitd, etta pystyy mukautumaan pikkusen taman
maahanmuuttajan taustan mukaisesti asioihin. Eli ymmartaa, etta jostain tulee vilkas ja
puhelias, jos sanoo vain hiljaisesti ja rauhallisesti ja hyvin erilaisia tilanteita.

Marsa Perttula [00:07:16]: Mita ajattelet, millaista lisdarvoa maahanmuuttajataustainen
tyontekija voi tuoda teidan tyétiimiin?

Olli Kuusisto [00:07:23]: Sehan on oikeasti erittdin mukavaa, siella tulee hauskoja
tapahtumia, yllattavia tilanteita ja se on oikeastaan vaan hauskaa néilla osin. He tietysti
tuovat salin puolella myds maahanmuuttajataustaisia asiakkaita, koska he uskaltavat
selkeasti tulla meille kun nakyy, ettda kdytamme maahanmuuttajataustaisia henkildita toissa
ja ndin edelleen. Kylla se tuo lisdarvoa ja sielld tulee oikeasti mukavaa pienta juttua. Tuovat
joskus omia, itsetehtyja ruokiaan kotoa tai jotain omia leivonnaisia ja muita, joita ei ole
koskaan ikind maistanutkaan. Siella on kaikenlaista mukavaa.

Marsa Perttula [00:08:02]: Sina olet ohjannut paljon teille tulevia harjoittelijoita ja
perehdyttanyt uusia tyontekijoita. Miten se teilld tapahtuu se ohjaus?

Olli Kuusisto [00:08:14]: Tietysti huomioiden sen, minkalainen tausta hanelld on, miten
hdnen osaamistaustansa. Se on suuri lahtokohta ja sen jdlkeen tietysti kielitaito. Kdytamme



paljon englantia, mutta myos pyrimme suomen kielta kdyttamaan ja tata kautta katsomme,
mika hdnen tasonsa on. Sitten rupeamme siitd tekemaan hanelle, voisi sanoa meidan
tyopaikan harjoittelupolkua, eli ikddn kuin katsotaan minne han soveltuu ja miten tama
opetus ja muu lutviutuu hanen kanssaan...

Marsa Perttula [00:08:45]: Onko siina joku tietty tyontekija, joka sovitaan hanen
lahiohjaajaksi tai sellaiseksi, jonka kanssa han kulkee alkupaivat? Tai minkalaisia systeemeita
teilld siind on?

Olli Kuusisto [00:08:57]: Meilld on oikeastaan niin, ettd vuoron esimies hoitaa ohjauksen.
Sitten me tietysti kerromme koko henkilokunnalle, ettda meille tulee tallainen harjoittelija,
joka toimii sitten tdman tavan mukaisesti. Eli toimii ndissa tehtavissa ja nain edelleen, ja
pyrimme opettamaan niissa asioissa koko henkilékuntaa. Toki sitten jos on jotain
poikkeamia, poissaoloja tai tarpeita tai muuta erikoistarpeita, niin sitten meidan esimiehet,
minad ja muutama muu, sitten kdymme asioita lapi ja keskustelemme miten toimimme
jatkossa. Koko henkilékunta meillda on mukana siina kuitenkin.

Marsa Perttula [00:09:32]: Kylld. Puhutaan vahan kielitaidosta. Aina joskus kun lukee
tyopaikkailmoituksia, niin niista tulee sellainen vaikutelma, ettd maahanmuuttajalta
vaaditaan tydpaikan saamiseksi paljon enemman suomen kielen taitoa kuin mita itse tyon
tekeminen vaatisi. Eli pitdisi jo valmiiksi osata sujuvasti suomea, lukee monessa
tyopaikkailmoituksessa. Ja totta kai on tarkeaa, ettd tydssa parjaa suomen kielelld ja eihan
kaikki osaa englantia ollenkaan. On tarkeda, etta oppilaitoksissa annetaan suomi toisena
kielena opetusta ennen kuin ldhdetaan sinne, |ahetetdan ketdan tyopaikoille. Mutta
ajattelen silld tavalla, etta tietyssa tyOpaikassa kadytettavat sanat ja ammattitermit ja
kdytanteet ja toimiva kielitaito opittaisiin parhaiten sielld aidossa ymparistdssa, missa sita
tyota tehdaan. Mita sind tasta ajattelet? Minkalaista kielitaitoa teilla vaaditaan?

Olli Kuusisto [00:10:34]: Tuo on totta, ettd ymparistossa opitaan. Tietysti jotkut tehtavat
vaativat kovempaa kielitaitoa, etta jos salipuolella ja ryhtyy tarjoilijaksi niin tarvitaan
kielitaitoa. Koska meidankaan kaikki asiakkaat eivat puhu englantia ja narkastyvat, jos ei
ehka puhu suomea sitten. Tarjoilijalta vaaditaan paljon enemman kielitaitoa. Sitten taas
toinen asia niin on tehtavia, joissa ei niinkdan vaadita, eli tiskaaminen ja niin sanottu
blokkaaminen, eli astioiden kerdaminen poydasta. Toki silloinkin pitdad osata sanoa, etta
maistuitko tai ndin edelleen. Kielitaitoa vaaditaan jonkun verran. Parjaa perusasian jollakin
kielelld, mika on meille yhteinen ja me pystymme kommunikoimaan ja ndin edelleen. Mutta
sitten saattaa olla, etta ei tarvitse ollenkaan eli mielldhan oli maahanmuuttajataustainen...
tai itse asiassa han oli pakolaisena Suomeen tullut. Han ei osannut suomea eika englantia ja
hanenkin kanssaan parjattiin hyvin. Pikkasen ndytettiin kasilla, etta miten tehdaan ja ndin
edelleen ja piirrettiin, niin sitten saatiin nama tiedot eteenpdin hanelle ja hanen vaimonsa



sitten puhui kuitenkin suomea, tai ehka tyttoystava, niin puhui suomea ja sitd kautta saatiin
vélitettya ne vaikeimmat tilanteet eteen. Mutta padsaantoisesti olemme aika hyvin
parjanneet kaikenmaailman kummallisilla kommervenkeilld, mitd olemme keksineet.

Marsa Perttula [00:12:01]: Entés asiakkaat, onko asiakkailta tullut palautetta? Miten he
reagoivat, jos huomaavat, etta tyontekija ei puhu kunnolla suomea tai on jotenkin, ettd han
ei kaikkia tyotehtavia pysty tekemaan?

Olli Kuusisto [00:12:14]: Ei oikeastaan, palautetta tietysti tulee jos ammattitaito ei riita
siihen tehtavaan, mitd han tekee. Mutta harvoin me paastamme siihen ennen kuin on kypsa
siihen toimintaan. Eli myos tarjoilupuoli ja ndin edelleen. Mutta kylld he huomaavat itse,
ettd ei sita kieltd niin hyvin osaa, niin sitten puhuvat hitaammin ja rauhallisemmin ja
asiakkaat tulevat mukaan siihen tilanteeseen. Onhan tietysti, etta me olemme taustalla
sielld. Ettda me huomaamme ettd nyt ndyttaa siltd, etta nyt ei kieli riita niin sitten me
menemme apuun sinne...

Marsa Perttula [00:12:48]: Ei paase tulemaan sellasia noloja...

Olli Kuusisto [00:12:48]: Niin, kylla.

Marsa Perttula [00:12:50]: Hieno homma. Ty6eldman muutosta seuranneet tutkijat
puhuvat, etta tulevaisuudessa iso osa juuri ravintola-alan tyontekijoista tulee olemaan
maahanmuuttajataustaisia. Millaisia asioita teilla Basessa on tehty, ettda maahanmuuttaja
parjaisi teilla tyontekijana?

Olli Kuusisto [00:13:12]: Tamahan on hassua, ettd monesti voidaan kuvitella, etta
tarvittaisiin kauheasti erilaisia toimintoja siihen, tehda valmiiksi asioita. Ei oikeastaan
tarvitse, koska kaytanndssa tarkein asia on se, etta opetetaan uusi tekija paikan paalla
kddesta pitaen niihin asioihin ja kerrotaan sitten tietysti suomen kielisid sanoja, ja sita kautta
lahdetddn kasaamaan tietotaitoa, osaamista. Eli sieltd se |ahtee oikeastaan, ettd me emme
ole hirveasti sita taustatyota tehneet. Se on tullut tdman pitkdan koulutushistorian kautta
ihmisille meilldkin tietoisuuteen, ettd miten kannattaa toimia maahanmuuttajien kanssa.

Marsa Perttula [00:13:58]: Kylld. Mainitsit aikaisemmin my6s mallin antamisen ja kuvallisia
ohjeita, piirtamistd ja mita sanoit jossain. Niin minulla oli talld viikolla juuri sellainen tilanne,
ettd yksi opiskelijani kertoi, ettd hanelle oli tarjottu harjoittelujakson paatteeksi
tydsopimusta. Han oli ihan tosi iloinen, han oli siis kdynyt jo vaikka kuinka monet kielikurssit



ja oli silla tavalla ihan dlyttoman iloinen, etta nyt han tyollistyy. Totta kai olimme siita
tiimissa iloisia. Mina sitten kysyin haneltd, ettd mika oli nyt se asia, joka sinua eniten auttoi
oppimaan tyotehtavat siellad tyopaikalla. Han sanoi, ettd han kun ei osaa lukea eika kirjoittaa,
niin siksi hanta auttaa, kun hanelle naytetdaan mallia ja han saa katsoa mallista rauhassa mita
hanen pitdaa tehda. Eli matkia tavallaan perdssa mita hanelle naytetaan. Se oli hanelle kanssa
sellainen paras apu tyohon perehdytyksessa. Lisdksi han kertoi muuten silleen, ettad han oli
opiskellut hygieniapassin asiasisallot katsomalla kirjastossa videoita hygieniapassin asioista.
Ja saanut silld tavalla, ihan katsomalla uudestaan ja uudestaan otettua sen koealueen asiat
haltuun ja sit han paasi lapi siitd kokeesta. Sekin oli mielestani aika makea juttu. Nyt kun on
puhelinten kamerat ja videointimahdollisuudet olemassa, niin nekin antavat hyvin
mahdollisuuksia luku- ja kirjoitustaidottomallekin harjoitella ja muistella ja kerrata, vaikka
tyopaikan asioita ja mita tehtavia pitda missakin tehda. Onko teilld mitdan teidan tiimissa
sellaisia suunnitelmia tai aikeita, mita vield haluaisitte tehda lisda? Jotta heikosti suomea
puhuva tai jolla on joku vaikeus tehda kaikkia niita tyétehtavia niin voisi tehda?

Olli Kuusisto [00:16:10]: Ehka se, mika taman tarkeimmaksi kokisin olisi, etta saisimme viela
organisoidummaksi itse tama koulutus meilla. Eli meilla olisi vahan kirjallista
taustamateriaalia, joka sitten jos ei osaa lukea kerrottaisiin. Muistetaan kertoa kaikki ne
asiat ja ndin edelleen. Ja sitten vield pieni lappu mukaan, etta tassa on sinulle viela
puhelinnumerot ja néin, etta soitat aina tanne jos tulee jotain...

Marsa Perttula [00:16:36]: Eli tavallaan ty6hon perehdytysta.

Olli Kuusisto [00:16:37]: Tyohon perehdytysta ehka vield tarkemmin, koska se voisi tuoda
vield ehka helpommin sen, ettd kaikki muistaa kertoa joka ikisen asian. Koska nyt meilld on
sitten kuusi tyéhon perehdyttdjaa ekana paivana, jos en satu itse olemaan paikalla niin joku
muu tekee sen. Meilld on jokaisella vahdan omat tavat tehda ty6ta ja opettaa uutta ihmista ja
nain edelleen. Eli ehka jaotella se erilaisten ihmisten tydhon perehdyttaminen erilaisiin
aloituksiin ja ndin edelleen, se voisi auttaa tilannetta kaikille.

Marsa Perttula [00:17:12]: Kylla. Mitka teidan tydssa nyt ovat asioita, joista ei voi joustaa?

Olli Kuusisto [00:17:17]: TyOajat ovat se tdrkein asia ja ilmoittaminen sairaudesta, ja kaikki
tallainen. Se on meille ongelma, jos ei tulekaan toihin tai ilmoittaa kaksi tuntia myéhemmin,
ettd olen sairastunut kun tyopaiva on alkanut. Nama ovat sellaisia tarkeita asioita.
Oikeastaan kaikki muu hoituu kun etukateen kysyy, etta pitdisi kdyda opettajan luona
juttelemassa niin totta kai se jarjestyy ja kaikki tallaiset, etta on sovittavissa. Mutta se, etta
on epdsaanndllinen ja mybdhastelee ja ndin edelleen, ne ovat niita tarkeimpia asioita mita
pitda ehka Livenkin opettaa. Eli tydelaman pelisaantdja.



Marsa Perttula [00:18:02]: Kyll§, ja niitd me yritdmme taalla kylla tosi paljon puhua. Mutta
monelle meidan opiskelijoista tama tyoharjoittelu on ensimmainen oikea kontakti
tydelamaan ikina. Siis ei aikaisemmin missaan ole saanut tehda kunnolla t6ita. Tietysti heitd
jannittad kauheasti lahtea pois koululta tydharjoitteluun ja he ovat saattaneet kysella
minulta etukdteen mita saa tehda ja mita ei saa tehda. Saako pomoa katsoa silmiin tai ei, tai
miten taytyy kertoa jos ei ymmarra tai saako sanoa, ettd en ymmartanyt. Vai pitaako vain
nyokkailla tai tallaisia asioita. Heilla ei ole viela mydskaan sellaista realistista kasitysta
itsestdadn tyontekijoina, ja siksi tydpaikalla saatu palaute tai asioiden puheeksi ottaminen on
tosi tarkeaa. Joskus on ollut sellaisia tilanteita, etta opiskelijoille on jaanyt kasitys, etta kaikki
on mennyt jossain tyopaikassa tosi hyvin, mutta sitten se tarkein eli tyollistyminen ei
olekaan onnistunut. Eli tydharjoittelusta joku tyopaikkaohjaaja on saattanut antaa tosi
hienot arvostelut, vaikka ihan parhaat, ylimmat arvostelut kaikista kohdista. Mutta sitten
kun hanelta on kysytty, etta voisiko tama harjoittelija saada teiltad kesatoita tai tyollistya
kokonaan niin sitten on vastattu etta ei, ei tosiaankaan. Ei hanen taidot riita. Silloin olen
ajatellut, etta siind on ehka annettu harjoittelijalle vahan vaaranlaista palautetta. Silloin ei
ole tullut todellista, onko ollut kohteliaisuutta tai jotain, en tiedd. Mutta se ei olekaan ollut
sellainen, mika on auttanut opiskelijaa ymmartamaan miten hanella sujuu. Kysynkin sinulta
Olli, etta oletko huomannut mitaan eroa siitd miten asioita otetaan puheeksi silloin, kun
kyseessd on maahanmuuttaja, ei kantasuomalainen. Eroaako sinun tapasi antaa palautetta
jotenkin?

Olli Kuusisto [00:20:18]: Ei oikeastaan hirveesti, minulla on muutamia tilanteita jollain
tavalla, etta olen vdahan ehka kategorioinut ihmiset eri lailla ja sen takia antanut erilaisen
palautteen. Se on sellainen, mistd haluan kylld paasta eroonkin, etta tietysti suomen kielen
taito ei ole syy antaa huonoa palautetta, vaan into ja ahkeruus ja toiminnan laatu
kaikkinensa on se, mista palaute pitdisi antaa. Tahan pyrinkin kovasti ja se ei aina ole
helppoa. Koska sitten saattaa olla, etta tulee vaarin ymmarryksia tai ei ymmarreta mita
pitdisi oikeasti tehdd, ja ndin edelleen. Tama ei ole ihan helppo kysymys.

Marsa Perttula [00:21:06]: Ei, se ei ole yhtdan helppoa. Ja joskus voimme myo6s sanoa
hymyillen sellaisia asioita, mitka oikeastaan eivat olekaan iloisia asioita ja on monenlaisia
tapoja, missa siina voi tulla vaarin ymmarryksia tyontekijalle, joka tulee erilaisesta
kulttuurista. Enta sitten jos on sellainen, ettda huomaat etta tyontekija ei nyt pysty kaikkiin
niihin tyotehtaviin, joita olette ajatelleet siihen harjoitteluun tai palkalliseen tychon? Miten
sellaista pystyy teidan tyossa huomioimaan?

Olli Kuusisto [00:21:37]: Sittenhan taytyy muuttaa tyotehtavia tai kouluttaa siihen
tyotehtavaan, mita arveltiin hanen pystyvan. Luultavasti han sitten ehka pystyykin hetken
kuluttua, eli ei suoraan siihen vaikeeseen tyotehtavaan, vaan sitten koulutetaan lisaa siihen.



Tai siirretaan pikkasen toisenlaiseen, muokataan tyotehtavaa niin, ettad harjoittelija pystyy
sitten toimimaan siina yhteisdssa toisenlaisessa tehtavassa.

Marsa Perttula [00:22:04]: Asken kysyin sinulta mist4 asioista ei voida joustaa, nyt kysyn etta
miten paljon tdmmaisissa asioissa sitten voi olla joustoa teilld?

Olli Kuusisto [00:22:15]: Kylla tallaisissa voi tietysti olla joustoa. Totta kai meidan taytyy
ajatella, etta han ei vain yksinkertaisesti pysty suoriutumaan nadista tehtavista niin sitten
muokataan tehtdvaa niin, etta han pystyy suoriutumaan. Kylla ravintolassakin 16ytyy paljon
tehtavia, jotka eivat vaadi kauheasti sitd osaamista, kokemusta ja ndin edelleen. Mutta se
vaatii pikkasen sitten mielikuvitusta itseltd ja ndin edelleen, ja niin myds, etta harjoittelija
itse tuntee olonsa myos tarkeaksi. Ettei se ole pelkdstdan siivoamista tai luuttuamista
jossain takahuoneessa, vaan silla on joku tarkoitus silla tehtavalla. Mutta vaatii
mielikuvitusta.

Marsa Perttula [00:22:54]: Kylla, ndin se on. Yksi syy siihen, miksi kutsuin juuri sinut tanne
vieraaksi tdndan on se, etta tiedan ettd sind olet reilu ja samalla hyvalla tavalla tiukka
ohjaaja. Kun meilld on ollut vaikeitakin ohjaustilanteita, niin olet aina ollut harjoittelijan
tukena ja tullut vastaan. eli niita tyotehtavia, tydaikatauluja on ollut sinun kanssa sdaataa ja
raataloida, ja se on ollut tosi kiva juttu. Toinen syy, miksi kutsuin sinut tanne on se, etta
sinulla on myds henkilékohtaista kiinnostusta antaa meidan opiskelijoille mahdollisuuksia
tutustua tyoelamaan. Eli kerrotko vahan, miten sinun omenatarhasi ja meidan opiskelijoiden
omenamehut ja omenahillot eli Top omenat liittyvat toisiinsa.

Olli Kuusisto [00:23:48]: Tamahan oli hauskaa, sain tallaisen mahdollisuuden, etta sain
harjoittelijoita putsaamaan minun pihaani ja omenoita keramaan. Minulla on
toistakymmentd omenapuuta pihalla ja niita omenia tulee aivan valtavasti. Tana vuonna
varsin tuli ihan mielettomasti, enkd mina ehdi milldan kayttamaan niitd. Mindhan vien niita
Baseen, ravintolaan, ja kdytetdan sielld minka ehditdan, mutta silti ei riita. Kaikki minun
ystavani ovat hakeneet niin paljon omenoita kuin tarvitsevat ja edelleen niita on hirveasti
ollut yli. Niin sitten sain viestin, etta sielta voitaisiin tulla auttamaan teiltd, ja tama oli
loistavaa. Sielta tuli kolmesta viiteen harjoittelijaa, ja kerdsivat hyvat omenat itselleen ja
huonot omenat pois kompostiin ja ndin edelleen. Viela piha oli siisti aina lahtiessa, ja meilla
oli kauhean hyva tilanne puolin ja toisin. Sitten tietysti sain vahan omenamehuakin siita
palkkioksi ja puhtaan pihan. Erittdin hieno tilanne.

Marsa Perttula [00:24:52]: Kylla. Siis tama on nyt kaikille kuulijoille tiedoksi sellainen
systeemi, ettd meillad on tallainen Top omenat ty6 ollut meneilldan jo kahtena syksyna. Se on
siis ollut ndin, etta siind on ollut tuotantoprosessin kaikki vaiheet, eli meidan opiskelijoita on



Iahtenyt Ollin puutarhaan poimimaan omenoita. Sitten omenat on viety mehustamoon,
niistd on tehty mehuja, sitten niistd on tehty opetuskeittiossa hilloja. Sen jalkeen ne on
pakattu ja niille on keksitty tuotemerkki, logo, on tullut tdma Top omenat nimi. Sitten
opiskelijat ovat hinnoitelleet, he ovat miettineet paljonhan tama voisi maksaa ja sitten on
tehty mainoksia. Sitten on alkanut myyminen, jossa opiskelijat ovat paasseet
harjoittelemaan asiakaspalvelua ja maksupdatteen kayttamista ja rahan vastaanottamista, ja
tietysti sitten on laskettu, ettd paljon meni kuluja ja paljon tuli voittoa. Ja koko tdma prosessi
on auttanut ymmartamaan yhden tuotteen valmistamiseen liittyvia juttuja, plus koko ajan
siina kollegani Terhi Asikainen on miettinyt siind miten tama suomen kielen kdyttaminen
kaikissa tdssa tilanteissa onnistuu. Esimerkiksi mita kun joku tulee siihen
asiakaspalvelutilanteeseen, he ovat harjoitelleet miten kysytdaan ja miten vastataan, ja siina
on saanut matematiikkaan harjoitusta ja muuta. Tama on ollut aivan valtavan hyva asia, plus
se mehu on ollut ihan hirvedn ihanaa, tosi hyvaa. Eli tassa on ollut sellainen makea juttu,
ettd Top omenat on ihan sellainen top asia ollut meidan tiimissa taas tana syksyna. Kiitos
sinulle Olli siitakin.

Olli Kuusisto [00:26:56]: Kiitoksia itsellenne, tdma on ollut loistava tilanne, ja jos joku vaan
ikina omenoita katsoo pihallaan, eikda saa mihinkdan menemaan niin ehdottomasti Liveen
yhteys jos saatte omenat hyvaan kayttéon.

Marsa Perttula [00:27:12]: Ndin on. Nyt rupean tdssa paattelemaan tata, ja haluan kiittaa
sinua ja antaa sinulle jotain muuta tosi hyvaa ja herkullista. Nimittdin meilla on taalla Livessa
tehty tallaista Top omenamehujen lisaksi tallaista tosi herkullista saaristolaisleipda. Tama vie
sinun kielesi mukanaan.

Olli Kuusisto [00:27:38]: Oi kiitos kiitos.

Marsa Perttula [00:27:41]: Ole hyva Olli, ja kiitos kun tulit. Sinulla on just sellainen viisas
asenne, halu tulla vastaan ja mina ihailen sita. Kiitos kun kerroit niistd, ja kuulijoille
toivottavasti te kaikki sielld kavelylenkeillanne olette piristyneet henkisesti ja fyysisesti.
Sellaista pyytadisin, etta jos teilla on tyopaikalla maahanmuuttajia, sellaisia tyokavereita tai
kavereita harjoittelemassa, jotka eivat puhu hyvin suomea, niin antakaa te heille tilaisuuksia
kayttaa sita kielitaitoa, joka heilla on. Rohkaiskaa heitd puhumaan suomea, vaikka ei niita
sanoja paljoa olisikaan. Kokemaan osallisuutta teidan kanssa. Heippa.

Olli Kuusisto [00:28:23]: Heippa, kiitoksia.
[musiikki]

[danite paattyy]



