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PREESCOLAR Y PRIMARIA

Preguntas frecuentes acerca del Protocolo para
el inicio de ciclo escolar 2020-2021

Julio, 2020

El presente documento tiene la finalidad de brindar respuestas a las
dudas y comentarios formulados por la comunidad de Padres, Madres
de Familia y Tutores(as).

Las preguntas estdn agrupadas en secciones conforme al tema o
contenido.

A las familias de nuevo ingreso les damos la mas cordial bienvenida vy
agradecemos la confianza depositada en nosotros para acompanar a
sus hijos en su proceso de ensenanza- aprendizaje. Si después de
consultar este documento tienen alguna duda, estamos a sus érdenes
en los siguientes correos institucionales para atenderlos de manera
personalizada.

MIXCOAC
Claudia Moncada. cmoncada@colegiowilliams.edu.mx
Pilar Gonzdlez. pep@colegiowilliams.edu.mx

SAN JERONIMO

Bibbi Arias bibiarias@colegiowillioms.edu.mx
Alejandra Silva aleg@colegiowilliams.edu.mx
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PREESCOLAR Y PRIMARIA
SECCION |

ASISTENCIA AL COLEGIO

PREGUNTA

¢Cudando comienza la escuela?

¢En qué consiste la modalidad

hibrida?

¢En qué consiste la modalidad a
distancia?

¢Cudl serd la organizacion en caso
para la modalidad a distancia o
hibrida?

QUR GUAL IS THE BEGINNING

RESPUESTA

* Para dar inicio al ciclo escolar 2020-2021:

Con base a las indicaciones del Secretario de
Educaciodn Lic. Esteban Moctezuma Barragan, en el
caso de educacién bdsica, el regreso a clases serd
el 10 de agosto.

Si el semdforo se encuentra en verde iniciaremos
con la modalidad hibrida. De lo confrario, se
trabajard en la modalidad del programa en linea.

* La modalidad hibrida consiste en una combinacién
de ensenanza presencial y a distancia.

e Entendemos por modalidad a distancia la forma
en la que los docentes y estudiantes participan en un
entorno digital a través de nuevas tecnologias vy
recursos fisicos (cuadernos, libros, Utiles, etc.).

¢ En ambas modalidades los grupos serdn divididos

en dos subgrupos (A y B). Grupos mds pequenos
permiten un mejor manejo de grupo en la
modalidad a distancia, un frabajo mds
personalizado con los profesores, y se pueden
diferenciar mejor las necesidades, habilidades e
intereses de cada alumno y alumna.

*En ambos casos se establecerdn horarios
equilibrados para cada subgrupo (A y B) y en la
modalidad hibrida, los subgrupos asistirdn al colegio
de manera alternada.



PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION |

ASISTENCIA AL COLEGIO

PREGUNTA

¢Con qué criterio deciden
cudntos ninos pueden asistir en
cada seccion y cudntos dias
iran en la modalidad hibrida ?

¢Cudl es el criterio para definir
qué dias asistird cada nino a la
escuela?

¢ Qué pasa con los hermanos de
una misma familia?

¢Cudando sabremos qué dias les
tocarad ir?

Si no confio en el semdforo de la
Civdad de México, ;qué puede
hacer la escuela para iniciar
posteriormente?

OQUR GUAL IS THE BEGINNING
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En apego a los lineamientos oficiales, podrd
asistir presencialimente en la modalidad hibrida
el 50% del alumnado por grupo para mantener
una sana distancia en todo momento.

Los subgrupos asistirdn de manera alternada, 2
veces d la semana (Lunes y miércoles / martes y
jueves) mds un viernes alternado cada quince
dias, y trabajardn a distancia en linea los otros 2
dias.

De acuerdo con las autoridades escolares la
division del grupo en subgrupos se hard por orden
alfabético con la idea de que las familias con
mds de un hijo o hija en el colegio asistan los
mismos dias. Consideraremos casos individuales si
hubiera discrepancias.

Les informaremos los horarios, grupo y dias de
asistencia de cada alumno y alumna a mds
tardar el dia jueves é de agosto.

El Colegio Wlliams estd obligado a reiniciar sus
actividades de acuerdo al calendario y
normativa de la autoridad (SEP), sin embargo, las
familias pueden decidir el momento en que los
alumnos se reintegren fisicamente a las
actividades, es decir, pueden escoger hacer
Unicamente la modalidad del programa a
distancia.



PREESCOLAR Y PRIMARIA

PREGUNTA

¢Cudles son las
medidas de
limpieza y
desinfeccion que
tomard la escuela y
las condiciones
para evitar el
contagio?

En los recreos,
¢coémo se evitara el
contacto entre los
ninos?

QUR GUAL 1S THE BEGINNING

SECCION Il

MEDIDAS SANITARIAS

RESPUESTA

* Se ha desarrollado un protocolo que abarca 5 abordajes de
medidas necesarias para una escuela libre de riesgos:

1. Promocién de la salud

2. Medidas de higiene

3. Medidas de distanciamiento

4. Filtro sanitario

5. Andlisis de puntos y grupos de riesgo

eTodas las instalaciones fueron debidamente aseadas y
desinfectadas y dicho procedimiento se ha mantenido y
mantendrd de manera rutinaria, con técnica y equipo altamente
especializados, ademds se realizd la adquisicion de tapetes
sanitizantes que serdn colocados en todos los accesos, asi como
termémetros digitales. Se proveerd de solucidon antibacterial
mediante dispensadores.

¢ Se readlizard la capacitacion adecuada de todo el personal del
Colegio para integrar todas las medidas necesarias para prevenir
contagios.

e El manejo de los recreos serd diferente para cada seccion.
Habrd espacios asignados para grupos pequenos en todos los
patios y senalizacién para cuidar la sana distancia. También
profesores de guardia y personal asignado para supervision y
regulacion.

* La ingesta de alimentos se realizard dentro de las aulas para
asegurar una distancia adecuada enfre alumnos, realizando
previo y posterior lavado de manos obligatorio.

* Preescolar: los recreos serdn escalonados, con uno o dos grupos
a la vez, segun la edad. Los nifos y ninas portardn su cubrebocas
y su careta durante su interaccién con companeros.

e Primaria: escalonados por campus y con uso de equipo
protector.

e Serdn deshabilitados los bebederos para evitar riesgo de
contagio por lo que habrd dispensadores electronicos de agua
para el llenado de botellas.



PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION II

MEDIDAS SANITARIAS

PREGUNTA RESPUESTA

¢Qué pasa si los e Enfendiendo que la prioridad es conservar la salud personal y de
ninos no aguantan el toda la comunidad, todos los alumnos y alumnas tendrdn que
uso del cubrebocas aprender a usar el cubrebocas; serd un proceso de aprendizaje
y careta todo el dia paulatino pero indispensable por la obligatoriedad de su uso; la
en la escuela? formacién del hdbito serd una labor especialmente importante

desde casa y conjunta con el colegio.

*Es de suma importancia que en casa se fomente el uso de
cubrebocas, asi como las medidas de higiene previas a su
colocacién, que cubra nariz y boca correctamente y el no tocarlo
mientras se usa. Sabemos que no serd una tarea rdpida, pero es
imprescindible que empiecen a practicar con ellos en casa para
que puedan desarrollar hdbitos de cuidado y proteccion.

¢ Recomendamos que los alumnos utilicen equipo protector
adecuado a su tamano. El Colegio ofrecerd, dentro de la listas de
Utiles a adquirir, la posibilidad de comprar equipo de gorra con
careta protectora asi como cubre bocas Wiliams para fomentar
su familiarizacién, interés y visién del equipo protector como parte
importante de su uniforme y uso cotidiano.

e En el caso de Preescolar y primaria baja, aunado a la
sensibilizacién que deberdn estar llevando actualmente en casa,
se buscard hacerlo divertido y atractivo para los ninos por medio
de juegos, se usard el ejemplo de ninos y ninds mayores como
modelos a seguir y reconocimiento de manera verbal por su buen
frabajo al mantener el uso correcto del cubrebocas y careta.

¢Coémo se manejard e El filtro sanitario de corresponsabilidad casa/escuela estd
el filiro sanitario, la establecido con base en la normativa de la Secretaria de Salud y
sala de observacion y autoridades educativas.

los diferentes sintomas

de los ninos e El primer filtro deberd ser realizado en casa. Si el alumno o

especialmente si alumna presenta fiebre, dolor de cabeza, tos y/o algin sinfoma

sufren alergias? sospechoso de Covid, no deberd acudir al colegio y permanecer
en casa.
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PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION II

MEDIDAS SANITARIAS

PREGUNTA RESPUESTA

* Un segundo filiro en 3 fases se realizard por la escuela, a la llegada
al campus respectivo:

1. Enfrega de documento de corresponsabilidad por parte de los
Padres, Madres de Familia y Tutores(as) donde se haga constar que
han revisado al alumno y estd libre signos y sinftomas sospechosos de
Covid, el cual deberd entfregarse obligatoricmente cada dia que el
alumno o alumna acuda al Colegio.

2. Toma de temperatura corporal, valoracion de un adecuado estado
general y revision de equipo de proteccion personal, por parte del
personal del Colegio.

3. Medidas de higiene y sanitizacion al pasar por estacion con solucién
antibacterial y tapete sanitizante.

* Una vez que las autoridades consideren pertinente y seguro el uso
del transporte escolar también se contard con un filtro sanitario al subir
a los camiones, el cual constard de las mismas 3 fases que se
describieron en el punto anterior, previo a su ascenso.

1. Entrega de documento de corresponsabilidad por parte de los
Padres y Madres de Familia y Tutores(as) donde se hace constar que
han revisado al alumno y estd libre de todo signo y sintoma
sospechoso de Covid, el cual deberd entregarse con cardcter
obligatorio cada dia que el alumno o alumna acuda al Colegio.

« Personal del Colegio realizard la toma de temperatura corporal y
revisidon del equipo de proteccién de cada uno de los alumnos y
alumnas. Todos deberdn portar de manera obligatoria para su
ascenso cubrebocas y careta previamente colocados por los
Padres, Madres de Familia y Tutores(as).

- Medidas de higiene y sanitizacion al llegar, con gel antibacterial y
tapete sanitizante que serd colocado antes del primer escalén de
ascenso de cada camion.

QUR GWAL IS THE BEGINNING



PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION I

MEDIDAS SANITARIAS

PREGUNTA RESPUESTA

e La espera para abordar los camiones, deberd ser de forma
ordenada, respetando la organizacion de una Unica fila con la
correspondiente sana distancia entre cada alumno y alumna.

« La distribucion dentfro de los autobuses serd manteniendo una
adecuada distancia enfre los alumnos y alumnas.

« Constantemente se va a monitorear el estado de los alumnos,
ante la presencia de cualquier sinftoma o malestar fisico se
contactard a los Padres, Madres de Familia y Tutores(as) y se
solicitard valoracidn médica externa y/o observacion, asi como
descanso en domicilio.

- Se verificard el uso obligatorio de cubrebocas.
- Se aplicard uso de solucién desinfectante.

«Se acondicionard un drea especifica exclusiva para un caso
sospechoso como sala de observacion la cual se maneja de
acuerdo con las recomendaciones y protocolos de la Secretaria
de Salud y de Educacién, para el COVID-19 en el contexto
escolar

» Los ninos con padecimientos previos, alergias y otros cuadros
de salud, seguirdn siendo atendidos de acuerdo con la
normativa médica escolar en contacto con los padres.

OQUR GUAL IS THE BEGINNING



PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION Ili

MODELO DE APRENDIZAIJE

PREGUNTA RESPUESTA
¢Cudles son las Tenemos tres modalidades de aprendizaje:
diferentes . .
modalidades A’d|§TonC|o
de aprendizaje lerice .
que estd * Presencial
proponiendo el
colegio?
¢Coémo serd el Mantenemos nuestro modelo educativo centrado en el alumno y en:
modelo de
educacién a ¢ Fomentar la agencia y autonomia de los alumnos.
distancia? e Desarrollar los enfoques del aprendizaje (antes habilidades

transdisciplinarias) de investigacién, autogestion, comunicacion,
sociales y de pensamiento.

¢ Profundizar en la comprensién de conceptos.

* Definir los aprendizajes esperados a las necesidades y estilos de
nuestros alumnos.

¢ Brindar retroalimentacion efectiva, continua y oportuna.

e Potenciar las conexiones significativas entre los contenidos
potenciando la agencia en nuestros alumnos.

e Asegurar la formacion integral y el éxito académico de todos
nuestros alumnos.

e Fortalecer el equipo con papds, tutores y familias.

Acciones especificas para atender a nuestro modelo:

e Seleccién de los contenidos relevantes y aprendizajes esperados
para cada grado.

e Flexibiidad en la participacién de las actividades sincrénicas vy
asincrénicas.

e Retroalimentacién, tanto grupal como individual, oral y escrita.

e Asesorias individuales y/o en parejas para retomar dreas de
oportunidad acordadas por alumnos y docentes.

e Evaluar para Aprender.

e Apoyo socio-emocional, a través de actividades con grupo y en
familia, asambleas, sugerencias e informacién oportuna a casa, y
atencién telefénica.

e Uso de la Gsuite, y de Classroom de Google y Meet como
herramienta para sesiones de clase en linea.Utilizacién de recursos
digitales, como las aplicaciones de la Gsuite de Google, ademds
de Canva, Padlet, Prezi Video, We video, Book Creator, Kahoof,
Flipgrid, Nearpod y otfras aplicaciones de la WEB 2.0

QUR GUAL 1S THE BEGINNING



PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION I

MODELO DE APRENDIZAJE

PREGUNTA

¢Como van a
evaluar a los ninos
que asisten en
modelo
presencial, hibrido
y a los que toman
clases a
distancia?

Habrd un ajuste en
las colegiaturas y
en la cuota de
servicios
adicionales
integrales?

¢Serdan necesarios
los uniformes?

OQUR GUAL IS THE BEGINNING

RESPUESTA

e Se evaluard de acuerdo a la politica de Evaluacién del
Colegio poniendo especial énfasis en la retroalimentacion
oportuna y eficaz para dar seguimiento a los procesos de
aprendizagje.

* Se otorgardn los siguientes descuentos temporales:

* Un 10% de descuento adicional en la colegiatura mensual a
aqguellos alumnos que ya cuenten con algun tipo de beca o
descuento.

* Un 15% de descuento en la colegiatura mensual a aquellos
alumnos gue no cuenten con ningUn tipo de beca o
descuento previo.

* Un 20% de descuento a la parte proporcional de cada mes
de la cuota de servicios adicionales integrales.

* Si lo desea podrd solicitar, antes del 31 de agosto, que el
pago de la cuota se difiera a seis u ocho meses enviando un
correo a caja@colegiowillioms.edu.mx.

El uniforme es una prenda que da sentido de pertenencia. Si
el regreso a clases se lleva a cabo en la modalidad hibrida,
el dia que los alumnos se presenten al Colegio les pediremos
que vengan debidamente uniformados.



bEEte:

PREESCOLAR Y PRIMARIA
SECCION IV

TRANSPORTE ESCOLAR

PREGUNTA RESPUESTA
¢Cémo va a ¢ Una vez que las autoridades permitan el uso del tfransporte
funcionar el escolar, se proporcionard el servicio apegado a los
transporte escolar? lineamientos de seguridad sanitaria:

Previo al ascenso de los alumnos y alumnas al transporte
escolar se llevard a cabo el filtro sanitario que consta de 3
fases:
1. Enfrega de documento de corresponsabilidad por
parte de los Padres, Madres de Familia y Tutores(as) donde
se hace constar que han revisado al alumno y estd libre
de todo signo vy sinftoma sospechoso de Covid, el cual
deberd entregarse con cardcter obligatorio cada dia
que el alumno o alumna acuda al Colegio.
2. Personal del Colegio realizard la toma de temperatura
corporal y revision del equipo de proteccidén de cada
uno de los alumnos y alumnas. Todos deberdn portar de
manera obligatoria para su ascenso cubrebocas vy
careta previamente colocados por los Padres, Madres de
Familia y Tutores(as).
3. Medidas de higiene y sanitizaciéon al llegar, con gel
antibacterial y tapete sanitizante que serd colocado
antes del primer escalén de ascenso de cada camidn.

e La espera para abordar, deberd ser de forma ordenada,
respetando la organizacién de una Unica fila con la
correspondiente sana distancia entre cada alumno y alumna.

e La distribucion dentro de los autobuses serd manteniendo
una adecuada distancia entre los alumnos y alumnas.

e El colegio respetard el nimero de alumnos y alumnas
permitido en el fransporte para poder garantizar una distancia
adecuada, alternando el uso de asientos y manteniendo una
ventilacién natural.

e La empresa que brinda el servicio del transporte escolar se
encuentra realizando los protocolos de limpieza y sanitizaciéon
de todas sus unidades apegado a los lineamientos de
seguridad sanitaria, asi cémo el plan para desinfeccién diaria
de estos al comenzar el servicio.
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PREESCOLAR Y PRIMARIA

SECCION V

DEPORTES Y TALLERES EXTRACURRICULARES

PREGUNTA RESPUESTA
¢Habra clases de « Silas condiciones sanitarias lo permiten se llevardn a cabo
nataciéon? de acuerdo a los horarios por grupo, de lo contrario serdn
sustituidas por clases de educacion fisica ya sea en
¢Cuando iniciardn cualquier modalidad, hibrida o en linea.
los talleres

vespertinos? L . .
« En principio, los talleres vespertinos presenciales

comenzardn si el semdforo se encuentra en verde, a partir

;Comenzardn de del mes de septiembre.

manera remota?

+ Silas clases iniciaran de manera remota o virtual, los talleres
iniciardn dos semanas después del inicio del ciclo escolar.

¢Coémo serd el

proceso de » El colegio enviard via electrénica el calendario de Actividades
inscripcion a las Deportivas, Culturales y Tecnoldgicas y la liga para el registro de
actividades las actividades extracurriculares.

vespertinas? ., ., , . .
También se enviard via electronica el nombre de usuario y

contrasena para acceder a la plataforma.

¢ Las actividades extracurriculares estdn sujetas, al igual que
las clases, a las condiciones de la pandemia. De ser
posible se realizardn presencialmente, de lo contrario se
realizardn a través de plataformas digitales.

¢Hasta cudndo ¢ Lafecha limite es el 21 de agosto.
puedo decidir si

inscribo a mis hijos

en talleres o

actividades

extracurriculares?
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