Name, Position im Unternehmen, Funktion, Branche, Familienstand Welche Probleme und taglichen Herausforderungen will die Person

lOosen?
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Was bieten Sie, um die Frustrationen und

G . Ausbi , Verdienst, Alter, L : . .
ender. Ausbildung, Verdienst, Alter, Lebensumstande Probleme der Person [dsen zu kénnen?
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Extravertiert, introvertriert,
begeisterungsfahig, faktenbezogen usw.

Warum konnte die Person Ihr Produkt bzw.
Ihre Dienstleistung nicht als Losung
kaufen wollen? Diese Einwande gilt es in
der Kommunikation mit der Zielgruppe

zu entkraften.
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PERSONLICHKEIT

Was treibt die Person an? Woraus zieht die Person Motivation? Welche Welche Marken, Tools und Losungen nutzt die Person bereits?
personlichen und Projekt-Ziele verfolgt sie?
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FRUSTRATIONEN LOSUNGEN
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EINWANDE
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KONKURRENZ
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