
Przypisywanie żądania śledzenia
przez portal Descartes MacroPoint



Zadbaj o zadowolenie swoich klientów i zdrowy rozwój swojej 
firmy, spełniając wymagania mandatu widoczności MacroPoint

Zwiększ zadowolenie 
klientów

Wyeliminuj konieczność 
ręcznego wykonywania rozmów 
dotyczących szacunkowego czasu 

przyjazdu

Popraw wydajność 
operacyjną

Przypisywanie żądań śledzenia to wymóg krytyczny zapewniana widoczności dla naszego wspólnego klienta



• Wprowadzenie do aplikacji Descartes MacroPoint

• Podział odpowiedzialności w przypadku korzystania z Descartes MacroPoint

• Instrukcje krok po kroku

Czego oczekiwać:



Instrukcje krok po kroku przypisywania żądania śledzenia wydanego przez klienta

Jak to działa



Ustawianie śledzenia ładunku za pomocą powiadomień e-mail

Żądanie śledzenia



Kliknij łącze.

Otrzymasz wiadomość e-mail z prośbą o ustawienie śledzenia

MacroPoint – śledzenie przewoźników



Zaloguj się na stronie www.MacroPoint-LITE.com

MacroPoint – logowanie na stronie



1. Wstępnie wprowadzone informacje o ładunku   2. Wprowadź nr ciężarówki kierowcy   3. Kliknij „Add”, a 
następnie „Save Order”

Śledzenie ładunku – nowe ustawienia telematyczne



1. Wstępnie wprowadzone informacje o ładunku   2. Wprowadź nr telefonu komórkowego kierowcy.   3. Kliknij 
„Add”, a następnie „Save Order”

Śledzenie ładunku – nowe ustawienia śledzenia przez telefon komórkowy



Ustawianie śledzenia ładunku za pomocą logowania do systemu

Alternatywne metody przypisywania śledzenia



Zaloguj się na stronie www.MacroPoint-LITE.com

MacroPoint – logowanie na stronie



Kliknij żądanie śledzenia

MacroPoint – żądania śledzenia



Kliknij Setup

MacroPoint – Przeglądanie sesji śledzenia 



1. Wstępnie wprowadzone informacje o ładunku   2. Wprowadzanie parametrów śledzenia.   3. 
Kliknij „Add”, a następnie „Save Order”

Śledzenie ładunku – nowe ustawienia



Przypisywanie żądań śledzenia odbywa się ręcznie, ale do automatyzacji tego procesu 
dysponujemy API. 

Jeśli chcesz ją zainstalować, przekaż informatykom w swojej firmie, aby skontaktowali 
się z naszym zespołem ds. instalowania przewoźników pod adresem 

MPActivations@descartes.com, który skonfiguruje program automatyzacji dla Twojej 
firmy.

mailto:MPActivations@descartes.com?subject=Tracking%20Request%20API%20Help


Dziękujemy za poświęcony czas!



U N I T I N G  T H E  P E O P L E  &  T E C H N O L O G Y  T H A T  M O V E  T H E  W O R L D


