
BASIQ DENTAL: BESSERE SAP 
TESTDATEN UND ZUFRIEDENE 
ANWENDER DANK DATA SYNC 

MANAGER 

„Mit Data Sync Manager verbessern wir, als schnell wachsendes Unternehmen, die 
Qualität unserer Testdaten, aktualisieren Daten nach Bedarf und sparen Speicherplatz.



Über Basiq Dental

Basiq Dental ist ein Dentaldepot rund um die Zahnarztpraxis und 
Lieferant von Dentalprodukten mit Sitz in den Niederlanden, Belgien 
und Deutschland. Zum Produktangebot gehören Qualitätsmarken wie 
3M, Kuraray, Dentsply, Heraeus-Kulzer und Ivoclar Vivadent. Unter ihrer 
Eigenmarke PURE liefert Basiq Dental eine breite Produktpalette.  
Im unternehmenseigenen Onlineshop können Zahnärzte, 
Dentalhygieniker, Kieferorthopäden oder Zahnarzthelfer ihre 
Dentalausrüstung unkompliziert aus einem Sortiment mit mehr als 
11 000 Artikeln bestellen. Das Dentaldepot wurde im Jahr 2003 
gegründet und ist ein wachsendes Unternehmen mit 85 Mitarbeitern. 
Das Unternehmen strebt eine umfassende Automatisierung und 
Digitalisierung an und ist nach EN ISO 9001 und EN ISO 13485 zertifiziert. 
nach EN ISO 9001 und EN ISO 13485.

Weitere Informationen unter www.basiqdental.de

Basiq Dentals Herausforderung: schlechte 
Testdaten und -prozesse

Das Unternehmen stand vor einer einfachen Herausforderung: 
 §  Basiq Dental benötigte qualitativ hochwertige Testdaten in ihrer 

Nicht-Produktionsumgebung, ohne lange auf eine vollständige 
Systemkopie warten zu müssen. 

 § Durch Daten in Produktionsqualität wollen sie ihren Testprozess 
verbessern, jedoch mit reduziertem  Speicherplatzbedarf. 

Die Lösung: DSM stärkt das Team 

Basiq Dental setzt Data Sync Manager Client Sync für ihre ERP-
Umgebung ein. Die Lösung ermöglicht dem Team, die Testdaten bei 

Bedarf zu aktualisieren.
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„Wir wollten entscheiden können, welche Daten wann aus 
dem Produktivsystem kopiert werden. Wir wollten es zeitnah 
bekommen - wir wollten es schnell. Außerdem wollten 
wir kein Produktivsystem in voller Größe. Einer unserer 
Geschäftspartner empfahl uns EPI-USE Labs, weil ihr Produkt 
unsere Anforderungen erfüllen würde.“ 
Gert-Jan Kouwenberg, ICT Manager und Functional Business 
Consultant, Basiq Dental

„Vor Data Sync Manager 
mussten wir unsere 
Testdaten selbst erstellen. 
Für eine SAP-Systemkopie 
waren wir außerdem auf 
ein externes Unternehmen 
angewiesen. Das hatte 
den Nachteil, dass sie eine 
vollständige Kopie unserer 
Produktionsumgebung 
erstellen mussten. Das kostete 
nicht nur viel Zeit, sondern 
belegte es auch eine Menge 
Speicherplatz.“ 
Stijn Wels, Functional Business 

Consultant, Basiq Dental

http://Visit website www.basiqdental.nl
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„Sechs Mal im Jahr nutzen wir Data Sync Manager. Alle zwei 
Monate aktualisieren wir die Daten und kopieren sie dann in 
unser Test- und Entwicklungssystem. Das Entwicklungsteam 
kann die Testdaten erneut verwenden. Müssen die Benutzer 
des Systems einen Test durchführen, können sie jetzt 
mit genauen Daten im Testsystem arbeiten und einen 
Akzeptanztest für Entwicklungen durchführen, die wir am 
System vorgenommen haben.“
Ronald Janssen, ABAP Software Engineer, Basiq Dental
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Ergebnis: Basiq Dental hat eine bessere 
Datenqualität und zufriedene Benutzer

Vorteile von DSM

 

 „Als Basiq Dental wachsen 
wir weiter und wollen das 
smarte Online Dentaldepot 
sein. Wir versuchen stets 
unsere Arbeitsweise im 
Unternehmen zu verbessern. 
Das ist auch der Grund, 
warum wir uns für Data Sync 
Manager entschieden haben: 
Nur mit qualitativen Daten 
können wir uns verbessern.“ 
Gert-Jan Kouwenberg, ICT 

Manager und Functional 

Business Consultant, 

Basiq Dental
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Als globaler Anbieter von Softwarelösungen und Managed Services hilft 
EPI-USE Labs Ihnen, die Leistung, das Management und die Sicherheit 
Ihrer SAP®- und SAP SuccessFactors-Systeme zu steigern. Wir hören 
täglich von unseren Kunden, wie grundlegend wir ihre Arbeitsweise 
verändert haben. Möchten Sie erfahren, wie wir Sie bei Ihren SAP HCM 
Herausforderungen unterstützen können? Kontaktieren Sie uns!

EPI-USE Labs ist Teil der groupelephant.com.                                                

epiuselabs.com | vertrieb@labs.epiuse.com

„Die Benutzerfreundlichkeit ist wirklich hervorragend. 
Es wird auch nur ein kleiner Teil des Produktivsystems 
übernommen. Das ist hilfreich, da wir so nicht allen 
Speicherplatz brauchen. Die Qualität der Daten hat sich 
erheblich verbessert, und unsere Benutzer sind zufrieden.“
Gert-Jan Kouwenberg, ICT Manager & Functional Business Consultant, 

Basiq Dental

„Mit Data Sync Manager stehen uns jederzeit und schnell 
Testdaten zur Verfügung. Das bedeutet: Ich kann einen 
Job starten, um für die kommende Nacht Daten aus dem 
Produktivsystem zu bekommen. Am nächsten Morgen kann 
ich dann die Daten in das Entwicklungssystem importieren. 
So kann ich die Testdaten innerhalb von zwei Tagen im 
Entwicklungssystem integrieren.“ 
Ronald Janssen, ABAP Software Engineer, Basiq Dental


