


YÊU CẦU HOÀN TIỀN
(Áp dụng với đơn hàng thanh toán bằng tiền mặt khi giao hàng tại nhà (COD))

1. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG:
Ngày yêu cầu:	
Họ và tên người yêu cầu: 	
 Tên chủ tài khoản Kiến Guru: 	
Email đăng ký tài khoản Kiến Guru:	
Số điện thoại đăng kí:	
Số CMND/CCCD:	/Ngày cấp:	
Nơi cấp: 	
2. YÊU CẦU HOÀN TIỀN:
Số hóa đơn: 	
Mã phiếu kích hoạt:	/ Ngày kích hoạt gói học: 	
Tên gói học đã mua:	
Số tiền giao dịch:	
Lý do yêu cầu hoàn tiền	
	
	
	
Tài khoản ngân hàng nhận tiền: 	
Tại ngân hàng/chi nhánh:	
Tên chủ tài khoản: 	
Tôi cam kết các thông tin cung cấp trên đây hoàn toàn đúng sự thật và hoàn toàn chịu trách nhiệm trước pháp luật về các thông tin đã kê khai. 
Tôi cam kết đã đọc và hiểu rõ chính sách hủy dịch vụ và hoàn tiền tại https://www.kienguru.vn/terms-and-conditions . Kể từ ngày xác nhận và ký vào văn bản này, Công ty Cổ phần Giáo dục Lớp Học Nhỏ (Kiến Guru) không có trách nhiệm giải quyết bất kỳ khiếu nại và/hoặc tranh chấp nào (nếu có) liên quan đến yêu cầu hoàn tiền này. 
	Gửi kèm Phiếu này:
· Bản sao CMND, CCCD;
· Phiếu kích hoạt. 
	………………….., ngày …… tháng ….. năm …………….
Người yêu cầu
(Ký và ghi rõ họ tên)

	Thông tin liên hệ/chuyển phát:
Công ty Cổ phần Giáo dục Lớp Học Nhỏ
Phòng Chăm sóc khách hàng
351/58 Lê Văn Sỹ, P.13, Q.3, TP. Hồ Chí Minh
Hotline: (028) 3620 0214
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