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PROTOCOLO SafeEntry COVID-19 

 

Protocolo 
SafeEntry 
COVID-19 

Medida preventiva de seguridad sanitaria que se implementará, mediante la instalación de un 
filtro sanitario, bajo controles de estricto cumplimiento, antes del ingreso de cualquier persona 
a los Campus y demás instalaciones deTecmilenio, 

Propósito del 
Protocolo 

Detectar y reconocer signos y/o síntomas relacionados a COVID-19 para minimizar riesgo de 
contagio, con el fin de mantener nuestros lugares de trabajo saludables y seguros. 

A quienes se aplica 
este protocolo 

Estudiantes, profesores, colaboradores, proveedores, contratistas, prospectos admisiones, 
exatecs, padres de familia, visitantes y medios de comunicación  que deseen ingresar a las 
instalaciones de Universidad Tecmilenio o cualquiera de sus sedes, durante las distintas fases 
del Plan de Retorno Seguro. 

Implementación 

Cada Campus deberá realizar un diseño e implementación de filtros sanitarios que puedan 
atender la demanda de ingreso de personas al campus en un tiempo razonable con base en 
su distribución y configuración de accesos. Si la configuración de sus accesos lo permite, cada 
Campus deberá establecer un acceso exclusivo para el ingreso de Proveedores y 
Contratistas. 

El personal de Seguridad debe estar capacitado en: 
 Medidas preventivas para evitar la propagación del virus COVID-19. 
 Técnica para la desinfección de manos de la OMS. 
 Recomendaciones del uso de cubrebocas. 
 Protocolo de Filtro Sanitario. 

ACTIVIDAD DESCRIPCION 
CONFIGURACION 

DE ESPACIOS/ 
EQUIPAMIENTO E INSUMOS 

RESPONSABLES Y 
OBSERVACIONES 

1) Llegada al control 
de acceso 

 

 

 

 

Al salir de casa y al llegar al 
filtro de acceso se deberá portar 
un cubrebocas (recomendable: 
de tela/algodón con doble capa). 
De lo contrario se le proporciona 
uno como excepción a los 
colaboradores y se reportará a 
su líder/DSA/Talento, bienestar 
y propósito 
 
El ingreso será unifilar y sólo se 
realizará por el área permitida.  

Sólo podrán ingresar las 
personas que validen su 
identidad (credencial/ID). 
 
Asegurar la distancia física de 
1.5 metros entre cada persona.  
 

Demarcación con señalética que 
asegure la distancia de 1.5 
metros de radio entre las 
personas. 
 
Según la configuración del 
acceso, se deberá contar con 
instalación de toldos. 
 
El personal de Seguridad debe 
contar con EPP adecuado de 
acuerdo a su rol: 
 Cubrebocas grado quirúrgico. 
 Careta facial. 
 
Cada 3 horas se deberá realizar 
limpieza de superficies en 
accesos con solución clorada, así 
como de la careta del personal 
de seguridad. 
 
El cubrebocas grado quirúrgico 
debe cambiarse cada 4-6 horas. 
Si se ensucia o humedece antes 
de tiempo, debe reemplazarlo de 
inmediato. Antes y después de 

DSA/ 
Coord. Seguridad/ 

Oficial 
Seguridad/MAP en 

campus 
 
Verificar el 
cumplimiento de los 
protocolos de 
prevención de 
COVID- 19 y reforzar 
las instrucciones 
dadas en las charlas 
de seguridad previas 
al inicio de las 
actividades laborales 
y las compartidas en 
los medios de 
comunicación 
internos: 
Cualquier variación 
del protocolo debe 
ser informado al 
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esto, debe realizar higiene de 
manos con agua y jabón.  

Comité de COVID 
Tecmilenio, para su 
VºBº. 
 

ACTIVIDAD DESCRIPCION 
CONFIGURACION 

DE ESPACIOS/ 
EQUIPAMIENTO E INSUMOS 

RESPONSABLES 
Y 

OBSERVACIONES 

2) Ingreso al Filtro 
Sanitario 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verificación del estado de salud de 
las personas que ingresan al 
Campus. 

Asegurar la distancia de 1.5 
metros entre cada persona. 

Verificar que tengan el cubrebocas 
bien puesto. 

Aplicar gel a base de alcohol al 
70% o lavado de manos con agua 
y jabón. 

Control de temperatura corporal 
con termómetro infrarrojo. Si 
temperatura > 37.5ºC  registrar 
en BITACORA DE CONTROL DE 
CASOS SOSPECHOSOS 
DETECTADOS EN FILTRO DE 
ACCESO(*) y no permitir acceso. 

Verificar resultado APP 
(verde/rojo). Verde  ingresa a 
campus. Rojo  registro en 
bitácora (*) 

O 

En caso de no haber llenado 
cuestionario APP, aplicar 
Cuestionario de Filtro de Acceso 
(**). 

Proceder de acuerdo a la 
recomendación en el Cuestionario 
de Filtro de Acceso (**). 

 

Todos los espacios destinados 

al filtro sanitario deben tener 

visible los siguientes 

comunicados:  

 
 Medidas preventivas para 
evitar la propagación de 
COVID-19 
 Técnica para la desinfección 
y lavado de manos de la OMS. 
 Pasos del Filtro Sanitario 
 
Todos los filtros sanitarios 
deben contar con: 
 Gel antibacterial. 
 Termómetro digital infrarrojo 
con batería extra.  
 Bitácora registro de accesos 
y filtro sanitario. 
 Kit de sanitización 
proporcionado por Planta 
Física (**). 

 

 

 

DSA/ 
Coordinador de 

Seguridad/ 
Oficial de 
Seguridad 

No se deberán 
compartir 

objetos, de lo 
contrario se 

deben limpiar y 
desinfectar. 
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IMPORTANTE: 

 Hay que recordar que una persona que presente signos o síntomas relacionados con COVID-19, probablemente 
va a estar asustada y vulnerable. Evite exponerlo frente a sus compañeros o vulnerarlo de otras maneras. 
Asegure un trato humanizado. Mantenga en todo momento la confidencialidad del caso, recordando la protección 
de datos personales y de información médica. Recuerde que si es colaborador, profesor o estudiante tiene 
acceso a la línea 24/7 Tu Red de Bienestar 800 711 96 71.  

 El personal de Seguridad como parte de sus funciones deberá coadyuvar en la supervisión y observancia del 
cumplimiento de las normas de salud, higiene y distanciamiento físico para estudiantes, profesores y 
colaboradores en los diferentes tipos de espacios del Campus, como edificios, plazoletas, andadores, pasillos, 
áreas abiertas, deportivas, etc. Cualquier incumplimiento a las normas establecidas deberá reportarse a Talento, 
bienestar y propósito, Dirección Nacional de Salud y Bienestar y DSAs según corresponda. 

 Este protocolo es de carácter temporal y podrá ser objeto de modificaciones, según nuevos lineamientos internos 
o del gobierno para luego ser comunicados de manera con los colaboradores. 

 


